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Puckom otvorenom ucilistu Knin dodijeljena su sredstva za provedbu projekta ,Razvoj vjestina
POU Knin“ u okviru natje¢aja ,Jatanje kapaciteta ustanova za obrazovanje odraslih”,
sufinanciranog od Europske unije iz Europskog socijalnog fonda u okviru Operativnog programa
»Razvoj ljudskih potencijala“.

Vrijednost projekta ,Razvoj vjestina POU Knin“ iznosi 126.369,96 eura, a udio kojeg sufinancira
Europska unija iznosi 112.165,98 eura, izrazeno u postotku 88,76%. Projekt provodi Pucko
otvoreno uciliste Knin u suradnji sa partnerom na projektu Gradom Kninom i suradnicima na
projektu, regionalni Sibenski i podruéni kninski uredi Hrvatskog zavoda za zaposljavanje.

Ciljevi projekta su jacanje kapacitete ustanova za obrazovanje odraslih osoba i povedéanje
kompetencija, znanja i vjestina kod ciljne skupine obuhvaéene ovim projektom(dugotrajno
nezaposlene osobe) gdje ¢e se postivati zadati kriteriji odabira. Ovim projektom su predvidene
jos dvije edukacije koje prethode provedbi programa osposobljavanja. Prvu edukaciju prolaze
¢lanovi radne skupine Partnerskog vijeéa trzista rada Sibensko-kninske Zupanije u okviru koje ée
biti osposobljeni u implementaciji analize trzista rada na temelju cijih ¢e se rezultata oformiti
novi programi osposobljavanja. Drugu edukaciju ¢e pohadati predavaci POU Knin iz podrucja
andragogije, a u svrhu kvalitetnije provedbe programa osposobljavanja. Nakon provedbe
navedenih aktivnosti pristupit ¢e se odabiru polaznika programa osposobljavanja i
implementaciji istih.



TRZISTE RADA | ANALIZA TRZISTA RADA

TrzisSte rada oznacava ponudu i potraznju
zaposljavanje, napredovanja, otkaze, ¢ekanje

radnika, a ukljuuje njihovu pripremu,
na posao, konkurenciju u trazenju posla i

na samome poslu (Grbac, 2010.g) i sve to utjece na formiranje cijene rada.

PotraZznja na trZiStu rada: ukupna ponuda radnih mjesta odnosno potraZnja poslodavaca
za angaziranjem odredene koli¢ine rada (pod definiranim uvjetima) i po odredenoj cijeni

Ponuda na trzistu rada: ukupna koli¢ina vremena odredene koli¢ine pojedinaca razli¢itih

znanja i vjestina koja se nudi u zamjenu za odredenu cijenu.

Bilo koja informacija o veliini i sastavu trZista
na koji ono ili bilo koji njegov dio funkcionira

(izvor: Medunarodna organizacija rada - ILO)

Kljuéni pokazatelji trziSta rada:

rada ili bilo kojeg dijela trzista rada, nacinu
, hjegove probleme, prilike koje su mu na
raspolaganju te namjere ili teZnje povezane sa zaposljavanjem onih koji su njegov dio

ZAPOSLENOST

NEZAPOSLENOST

1. broj zaposlenih

1. broj nezaposlenih

2. stopa zaposlenosti

2. stopa nezaposlenosti

3. zaposlenost prema djelatnosti

3. struktura nezaposlenih

4. struktura zaposlenih

4. dugotrajna nezaposlenost

5. radni sati

5. neregistrirana nezaposlenost

6. zaposlenost u neformalnoj ekonomiji

PLACE

RADNA SNAGA

1. indeksi placa

1. stopa aktivnosti radne snage

2. prosj. placa po djelatnosti

2. stopa neaktivnosti radne snage

3. produktivnost radne snage

Standardizirani izvori informacija o trziStu rada:

= Popis stanovnistva
= Anketa radne snage
= Statistika HZZ-a

=  Podaci FINA-e

= |zvjeséa DZS

= Statistika HZMO




Ad hoc izvori informacija o trzistu rada:

= Posjeti poslodavcima

®  Rad s nezaposlenima unutar HZZ-a

= |okalne ankete i istraZivanja

= EU projekti

= Statistika i podaci lokalne i regionalne samouprave
= Fokus grupe

= Internet

=  Znanstvena istraZivanja i ¢lanci

Kljuéni izvori informacija o trzisStu rada:
1. DRZAVNI ZAVOD ZA STATISTIKU:

Glavni nositelj, diseminator i koordinator sustava sluzbene statistike RH.DrZavna
upravna organizacija koja samostalno obavlja svoje poslove sukladno Zakonu o
sluzbenoj statistici (NN, br. 103/03., 75/09. i 59/12.), a redovita statisti¢ka
istrazivanja provodi na temelju Programa statistickih aktivnosti Republike Hrvatske
2013. — 2017. (NN, br. 69/13.), u koji su ukljuena i druga ministarstva i institucije
koje zajedno sa DZS-om Cine sustav sluzbene statistike.

Izvori informacija o trzistu rada:

Popis stanovnistva 2011. - Najvede istraZivanje u RH. Prikazuje stanje na dan 31. 03.
2011. Metodoloski definirano kako bi podaci bili medunarodno usporedivi. Daje
ukupnu sliku stanovnistva RH za to razdoblju. Daje podatke na razini gradova/opcéina i
mjesta stanovanja

Anketa o radnoj snazi - Anketa o radnoj snazi najopseznije je istraZivanje o
obiljeZjima trziSta rada provedeno na uzorku kuéanstava u Hrvatskoj. Njezin je cilj
prikupiti podatke o velicini, strukturi i zna¢ajkama aktivnog stanovnistva, tj. o radnoj
snazi u Republici Hrvatskoj prema medunarodnim standardima. Daje podatke na
razini NUTS 1 i NUTS 2 regija (nema na razini Zupanija, op¢ina i gradova!)

lzvjestaji o zaposlenosti, placama - Objavljuju se godisnji podaci o broju zaposlenih
prema djelatnostima (po Zupanijama) na dan 31. 03. Izvjestaji o prosje¢nim plaéama,
prema zZupanijama, prema djelatnostima, prema tipu pravnog subjekta. Podaci nisu
na razini gradova/opcina i kasne oko godine danal!

Link: http://www.dzs.hr/

2. HRVATSKI ZAVOD ZA ZAPOSLIAVANIJE

Javna ustanova u vlasniStvu RH, ustrojena Zakonom o posredovanju pri zaposljavanju
i pravima za vrijeme nezaposlenost sa zadacom rjeSavanja pitanja iz problematike
vezane uz zaposljavanje i nezaposlenost u najsirem znacenju tih pojmova. ZaduzZen je
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za diseminaciju statisti¢ckih podataka iz podrucja trziSta rada koji se odnose na
registriranu nezaposlenost, zaposljavanje s evidencije nezaposlenih osoba i slobodna
radna mjesta.

Podaci su svrstani u 4 osnovne kategorije:

Registrirana nezaposlenost - podaci o broju nezaposlenih osoba u evidenciji HZZ-a

Ulasci u evidenciju — podaci o broju novoprijavljenih osoba koje su usle u evidenciju
nezaposlenih osoba HZZ-a

Izlasci iz evidencije - podaci o broju osoba koje su tijekom izvjestajnog razdoblja
izaSle iz evidencije nezaposlenih osoba HZZ-a

Slobodna radna mjesta - podaci o broju trazenih radnika, odnosno o broju slobodnih
radnih mjesta

Link: http://statistika.hzz.hr/

3. HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANIJE

Javna ustanova osnovana Zakonom o mirovinskom osiguranju, kojim je ujedno
zapocet proces reforme mirovinskog sustava, radi ostvarivanja prava zaposlenika,
poljoprivrednika, obrtnika i drugih osoba iz obveznog mirovinskog osiguranja, na
temelju generacijske solidarnosti. Objavljuju statisticke podatke iz podrucja
mirovinskog osiguranja i doplatka za djecu u RH

Podaci o mirovinsko osiguranim osobama tretiraju se kao podaci o registriranim
zaposlenim osobama. Podaci o osiguranicima po tipu pravne osobe se objavljuju
tromjesecno, samo na razini Zupanija. Nedostaci su Sto daju podatke po mjestu rada
osiguranika (a ne mjestu prebivalista), sto nema podataka na razini gradova/opdéina.

Link: http://www.mirovinsko.hr/default.aspx?|D=723

Standardizacija — vaznost korisStenja zajednicke terminologije i klasifikacije informacija o
trzistu rada kako bi bile uporedive i jednostavne za koristiti.

Klasifikacije:

Nacionalna klasifikacija djelatnosti 2007 (NKD 2007) (Narodne novine, br. 58/07, 72/07)
je nova inalica statisticke klasifikacije ekonomskih djelatnosti koja je uskladena s
europskom klasifikacijom.
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Nacionalna standardna klasifikacija obrazovanja (NSKO) (Narodne novine, br. 105/01)
rabi se za prikazivanje podataka prema obrazovanju, odnosno prema razini obrazovanja.

Nacionalna klasifikacija zanimanja 2010 (NKZ 10) (Narodne novine, br. 147/10, 14/11)
predstavlja normu za iskazivanje podataka po zanimanjima. Zanimanje je definirano kao
skup poslova i radnih zadataka koji su svojim sadrzajem i vrstom organizacijski i
tehnoloski toliko srodni i medusobno povezani da ih obavlja jedan izvrsitelj koji posjeduje
odgovarajuc¢a znanja, sposobnosti i vjestine.

Analiza trziSta rada je sustavno istraZivanje i utvrdivanje informacija koje ocjenjuju
ucinkovitost trzista rada u kojem se radnici natjec¢u za poslove, a poslodavci se natjecu za
radnike.

Analiza trzista rada moze biti:

= nacionalna

= |okalna

= sektorska

= zajednu industriju
=  komparativna

Analiza trzista rada se sastoji cesto od 4 faze:

4. faza - ‘ 1. faza

o _ Priprema i
lzvjescCivanje planiranje
3. faza 2. faza

Obrada Provodenje

podataka _ ankete

1. FAZA: PRIPREMA | PLANIRANIJE

= Definiramo toc¢nu svrhu/ciljeve analize

= |Informiramo sve vazne partnere o provedbi analize / dijele se radni zadaci
=  ObavjeStavamo ostale dionike o provedbi analize trZista rada

=  Sakupljamo i prouc¢avamo postojece informacije o trzistu rada



2. FAZA: PROVODENJE ANKETE/ISTRAZIVANJA
=  Pripremamo tim za anketiranje/istrazivanje
= Planiramo posjete/intervjue sa ciljianom populacijom
* Izradujemo upitnike/intervjue/nacrte razgovora

= Provodimo istrazZivanje
3. FAZA: OBRADA PODATAKA
= Agregiramo sakupljene podatke

= Vrednujemo informacije i ocijenimo nalaze
= Ustvrdujemo trendove, izvla¢imo zakljucke iz dobivenih podataka

4. FAZA:1ZVIJESTAVANIE

= Dovrsiti IzvjeS¢e o analizi trZista rada
= Distribuirati izvjesc¢a
® Promicati nalaze
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METODOLOGIJA ANALIZE TRZISTA RADA ZA POTREBE PROJEKTA

Prema definiranim ciljevima i prema postojeéem okviru predloZzena je sljedecda
metodologija za analizu trZista rada za potrebe projekta. Metodologija je razradena po
koracima.

KORAK: ODREDIVANJE PODRUCJA TRZISTA RADA

Opis: Podrucje trziSta rada je geografsko podrucje na kojem su ljudi spremni na dnevnoj
bazi putovati kako bi radili. Podruéje trZiSta rada cesto ne podudara se sa
administrativnim granicama nekog grada/Zupanije.

Aktivnost:

v' Odrediti zajedno sa ostalim partnerima/dionicima podrudje trZista rada koje ée
boti predmet analize.

KORAK: ANALIZA PONUDE | POTRAZNJE NA TRZISTU RADA

Opis: Koristiti dostupne izvore o trzistu informacija za izracun anacize ponude i potraznje
TR. Statistika on-line HZZ-a je izabrana kao osnovni izvor za takvu analizu jer je to jedina
on-line baza podataka u Hrvatskoj u kojoj postoje podaci na tako detaljnoj razini kao Sto
je npr. razina zanimanja ili na razini opéine-grada, uz sve ostale detalje koje ta baza ima.

Podaci :

= Registrirani nezaposleni - prosjek broja nezaposlenih po godinama i broj
nezaposlenih po mjesecima

= Ulasci u evidenciju — ukupni zbroj ulazaka po godinama i po mjesecima

= Jzlasci iz evidencije — ukupni zbroj izlazaka po godinama i po mjesecima

= Slobodna radna mjesta — ukupni zbroj slobodnih radnih mjesta po godinama i po
mjesecima

Ponuda i potraznja na trzZistu rada:

Ponuda na trZistu rada se moZe definirat kao sljedeéi zbroj: nezaposleni + ucenici i
studenti koji dolaze iz Skolovanja + neaktivne osobe, koje nisu u evidenciji nezaposlenih a
koje bi se htjele zaposliti.

U ovom radu ponuda je aproksimirana ovako:

Ponuda u mjesecu Xn=nezaposleni u mjesecu Xn-1+ ulasci u evidenciju u mjesecu Xn



gdje je Xn= tekuéi mjesec; Xn-1= prethodni mjesec; ulasci u evidenciju = ukupni ulasci iz
Skolovanija, iz zaposlenosti, iz neaktivnosti, itd.

Tako je npr. ponuda u 03.2014. = nezaposleni u 02.2014 + ulasci u evidenciju iz
Skolovanja u 03.2014.

PotraZznja na trzistu rada se moze definirati kao sljedeéi zbroj: zaposleni + slobodna radna
mjesta

S obzirom da ne raspolazemo podacima o zaposlenima na razini zanimanja, u ovom radu
¢emo potraznju prikazati kroz dinamiku zaposljavanja, odnosno mjesecnim izlascima iz
evidencije radi zaposljavanja. Podatke o izlazu iz evidencije radi zaposljavanja smo
izabrali radije nego slobodna radna mjesta objavljena u HZZ-u, jer postoje i druga glasila o
slobodnim radnim mjestima a osim toga izlaz radi zaposljavanja je uvjerljiviji jer je to
zaista, da to tako kazemo, ostvarena potraznja.

Dakle, u ovom radu potraznja je aproksimirana ovako:
PotraZnja u mjesecu Xn=izlasci iz evidencije radi zapoSljavanja u mjesecu Xn

Kada stavimo u medusobni odnos ovako definiranu ponudu i potraznju onda proizlazi
sljedece:

Razlika izmedu ukupne ponude u tekuéem mjesecu, a koja se sastoji od ukupnog zbroja
broja nezaposlenih iz proslog mjeseca (na zadnji dan u mjesecu) i ukupnih ulazaka u
evidenciju u tekuéem mjesecu i ukupne potraznje u tekuéem mjesecu, a koja se sastoji od
ukupnih izlazaka iz evidencije predstavlja priblizan ukupni broj nezaposlenih u teku¢em
mjesecu. Razlika izmedu ponude i potraznje je u pravilu malo veca od broja nezaposlenih
u tekuéem mjesecu jer postoje izlasci iz evidencije i zbog drugih razloga, npr. izlazak iz
radne snage. Na razini pojedinog zanimanja ta razlika moze biti i vec¢a jer neke osobe
mogu uéi s jednim zanimanjem u evidenciju a iza¢i s drugim, te u tom slucaju moze
razlika ponude i potraznje na razini tog zanimanja biti i manja od broja nezaposlenih s tim
zanimanjem u teku¢em mjesecu.

Odnos ponude i potraznje izrazen u formuli izgleda ovako:

Ponuda — potrainja u mjesecu Xn= nezaposleni u mjesecu Xn-1 + ulasci u evidenciju u
mjesecu Xn — izlasci iz evidencije radi zaposljavanja u mjesecu Xn= nezaposleni u
mjesecu Xn

Tako ¢ée npr. razlika izmedu ponude i potraznje u 03.2014. biti = nezaposleni u 02.2014. +
ulasci u evidenciju u 03.2014. - izlasci iz evidencije radi zaposSljavanja u
03.2014.=nezaposleni u 03.2014.

Napomena: Promatranjem podataka o nezaposlenosti u Sibensko-kninskoj Zupaniji
mozZemo vidjeti jake sezonske oscilacije kod broja nezaposlenih. Zbog toga $to je za nasu
analizu jako vaZno znati odnose ulaza i izlaza iz evidencije, a kada razmislimo da sezonski
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radnici kad nadu posao u sezoni izadu iz evidencije i poslije, kada se taj posao zavrsi, opet
se vracaju u evidenciju onda vidimo da kroz analiziranje odnosa izlaza i ulaza kod
sezonskih poslova niSta ne moZemo saznati jer su oni koji su izasli opet usli u evidenciju.
Zbog toga preporuka je podijeliti zanimanja na preteZzito sezonska i pretezito nesezonska.
Naravno da nisu svi koji imaju preteZito sezonsko zanimanje zaposleni sezonski i zbog
toga ih zovemo preteZito sezonskim, isto vrijedi i za nesezonska zanimanija.

Aktivnosti:

v Izvaditi podatke sa www.statistika.hzz.hr o broju nezaposlenih osoba, ulazima u

nezaposlenost i izlazima iz nezaposlenosti po zanimanjima za razdoblje od 5
posljednjih godina (2009. — 2013.)

Ukljuciti u tablicu i izracunati razliku u odnosu izmedu ponude i potraznje

Izvuéi popis onih zanimanja koja imaju najveéu razliku u ponudi i potraznji
Napraviti logicku provjeru popisa i definirati zanimanja

DN NI NN

Izvaditi podatke o broju slobodnih radnih mjesta u posljednjih 5 godina (2009. —
2013. g)
Uposrediti sa tablicom ponude i potraznje koju ste napravili u prethodnoj

<

aktivnosti.
v Treba vidjeti da li u nekim slu¢ajevima (u zanimanjima gdje je izuzetno niska
nezaposlenost ili je nema) bilo potraznje. Ako da, ukljuciti na listu zanimanija.

3. KORAK: ANALIZA OBRAZOVNIH PROGRAMA

Opis: Kako bismo ustvrdili kakve su promjene potrebne sto se tie obrazovnih programa
(koje programe imamo, koje nemamo, koliko se osoba upisuje u pojedine programe) na
odabranom trziStu rada potrebna je analiza obrazovnih programa. Informacije potrebne
za analizu potrebno je prikupiti iz lokalnih izvora (sa podrucja odredenog trZista rada).
Izvori su Zupanijski i/ili gradski odjel za prosvjetu, pucka otvorena ucilista, HZZ — odsjek
PU.

Aktivnosti:

v' Prikupiti podatke o srednjim strukovnim $kolama, obrazovnim programima koja
imaju verificirana, koliko ucenika trenutacno polazi pojedini program (prema
razredima) i koliko ih je zadnjih 5 godina (2009. — 2013.g) zavrsilo pojedini
obrazovni program.

v Prikupiti podatke o studijskim (visoko i vise obrazovanje) programima sa podrudja
odabranog trzista rada i broju studenata koji ¢ée zavrsiti pojednini program i i
koliko ih je zadnjih 5 godina

v Prikupiti podatke o svim programima za obrazovanje odraslih po pojedinim
ucilistima koja djeluju na odabranom podrudju trZiSta rada, broju osoba u
posljednjih 5 godina koje su zavrsile pojedini program.

v' Objediniti i analizirati podatke prema vrsti i zanimanjima pojedinih programa.
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KORAK: ANKETA POTREBA POSLODAVACA

Opis: Postojeci raspoloZivi podaci su nedostatni kako bismo napravili analizu trZista rada
— potreba za provedbom ankete medu poslodavcima. Cilj ankete je ustvrditi probleme
poslodavaca na odabranom podrucju trZiSta rada vezano za zaposljavanja odredenih
kadrova, njihove potrebe za odredenim kadrovima te vjestine i posebna znanja koje traze
od svojih zaposlenika. Anketa se provodi kod poslodavaca koji rade u djelatnostima koja
imaju najvecu stopu zaposljavanja na odabranom podrucju trZista rada (definirano prema
prijasnjoj analizi ponude i potraznje).

Aktivnosti:

v Na temelju odabranih djelatnosti nabavlja se popis svih poslodavaca iz tih
djelatnosti na odabranom podrucju trzista rada.

v Radi se slucajni uzorak poslodavaca koji ¢e sudjelovati u anketi — veli¢ina uzorka
se odreduje prema kapacitetima provoditelja (pravilo $to veci uzorak to bolje)

v Izraduje se anketni upitnik prema definiranim ciljevima

\

Provodenje ankete/razgovora s poslodavcima
v" Prikupljene ankete se unose u zbirnu tablicu, obraduju i analiziraju.

KORAK: SAVIETOVANIJE S DIONICIMA

Opis: Kako bi se ustvrdilo da li ée dodéi do kakvih novih gospodarskih aktivnosti, investicija
ili ne¢eg slicnog sto mi moglo uzrokovati potrainju za odredenim tipom radnika,
potrebno se savjetovati sa lokalnim dionicima.

Aktivnosti:
v Prikupiti sve relevantne dokumente koje mogu pomoéi pri izradi prognoze
buduce ponude i potraznje na trzistu rada:

e Anketa poslodavaca HZZ-a
e Preporuke za upisnu politiku HZZ-a
e Razvojne strategije lokalne zajednice
e Investicijske planove i projekte
o td...

v Savjetovati se sa svim relevantnim dionicima na podrugju:
e Zupanija
e Grad/oviiopéine
e Razvojna agencija
e Poduzetnicki centar
e HGK
e HOK

12



e |td...

6. KORAK: IZRADA IZVJESCA

Opis: Zavrsno izvjeS¢e treba sadrZavati sve navedene analize te ukratko sumirati
zakljucke i na kraju donijeti popis obrazovnih programa koja treba razviti u POU Knin

Aktivnosti:

v" Na temelju napravljenjih analiza i prikupljenih komentara/prijedloga napraviti
zbirno izvjesée u kojem napraviti listu preporucenih zanimanja koja ¢e ubuduce
biti traZzena na odabranom podrucdju trzista rada.

v Predstaviti izvje$¢e u javnosti i dimininirati rezultate svim lokalnim dionicima

13



PRILOG 1. VODIC ZA KORISTENJE STATISTIKE ON LINE HZZ-a

1. Uvod

U ovom radu prikazan je nacin kako se mogu preuzeti podaci relevantni za analizu trzista rada u
Sibensko-kninskoj Zzupaniji i gradu Kninu radi analize potreba za edukacijama i razvojem novih
programa osposobljavanja. To su podaci o registriranoj nezaposlenosti, ulascima u evidenciju,
izlascima iz evidencije te o slobodnim radnim mjestima.

Statistika on-line Hrvatskog zavoda za zaposljavanje je izabrana kao osnovni izvor za takvu analizu jer
je to jedina on-line baza podataka u Hrvatskoj u kojoj postoje podaci na tako detaljnoj razini kao sto
je npr. razina zanimanja na 4 NKZ znamenke ili na razini op¢ine-grada, uz sve ostale detalje koje ta
baza ima. Stoga su iz te baze preuzeti relevantni podaci iz kojih je napravljena analiza trzista rada radi
analize potreba za edukacijama u Sibenskoj-kninskoj Zupaniji i gradu Kninu a koja se nalazi u
posebnom Excel dokumentu. Ovdje je prikazan nacin na koji su ti podaci preuzeti iz baze Statistika
on-line. Treba reci da u samoj bazi Statistika on-line, u rubrici Pomo¢ postoji detaljan opis koristenja
baze i preuzimanja podataka. Medutim, s obzirom na bogatstvo podataka u bazi Statistika on-line,
bilo je potrebno dati precizan opis odabira podataka koji su potrebni za provodenje spomenute
analize trzista rada. Osim toga, u buduénosti se moze pokazati potreba za osvjezavanjem provedene
analize pa je korisno znati kako se ti podaci mogu preuzimati.
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2. Internet stranica Hrvatskog zavoda za zaposSljavanje i Statistika-on line

Internet stranica Hrvatskog zavoda za zaposljavanje nalazi se na adresi: www.hzz.hr
Na lijevoj strani stranice nalazi se link Statistika on-line (ovdje oznaceno zutom bojom).

/ 4 Hrvatski zavod zaza % Y__Y =X

€« C  [) wwwhzzhr o~ =

=

. Mapa weba | Cestapitanja o= | i3 | n u m A
A =) 2
v/ =%
Hrvatski zavod za zapoSljavanje ﬁ Novosti Publikacije Kontakti Onama Linkovi Hzz OFU

Nezaposleni
Poslodavci
Ostali korisnici

Mijere za poticanje zaposljavanja

Projekti Zavoda

EURES

)
Burzarada '

Trazite posao?’
Trazite radnik;

Statistika on-|

Interaktivna statistitka . HZZ Novosti Novosti iz Zupanija

bazapodatakg P > Ukupno zapoéljavanje iz evidencije
=S

> HZzZ-a

PRETRAZITE ZIVOTOPISE RADNIKA NABURZIRADA RS le)

Poslodavci, trazite radnike? IstraZite nase usluge i kako Vam sve moZemo pomoéi... @ _ @ @ @

Kada smo kliknuli u Statistika on-line otvara se nova stranica:

I [ Hrvatski zavod zazz x § ) (= 'E
C [ statistika.hzz.hr
]
2 Hrvatski zavod za zaposiiavanje
beta verzija
Registrirana nezaposlenost Ulasci u evidenciju Izlasci iz evidencije Slobodna radna mjesta Pomoé
Dobro dosli = —

Na ovoj stranici vidimo da su podaci podijeljeni na: Registirana nezaposlenost, Ulasci u evidenciju,
Izlasci iz evidencije i Slobodna radna mjesta. Mi ¢emo prvo izabrati Registriranu nezaposlenost.
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3. Registrirana nezaposlenost

/ [ Hrvatski zavod za za x §__ = e
C' [} statistika.hzz.hr

Statistika

Hrvatski zavod za zaposiavanje
beta verzija

Dobro dosh Registrirana nezaposlenost. Ulasci u evidenciju Izlasci iz evidencije Slobodna radna mjesta Pomod

Klikom u Registriranu nezaposlenost pojavljuju se podaci po godinama i po Zupanijama. Nas zanimaju
detaljnjiji podaci pa ¢emo kliknuti u Novi izvjesta;.

[ Hrvatski zavod za za =

€& = C [ statistika.hzzhr/Statistika.aspx?tiplzvjestaja=1

Statistika
Z Hrvatski zavod za zaposljavanije Poslic

beta verzija =

Dobro dogli Registrirana nezaposlenost Ulasci u evidenciju Izlasci iz evidencije Slobodna radna mjesta Pomod

-~ Serije podatak : o ;
[ Novi izvjeste] J Odaberite omuezjaJ e e o Broj redaka izvjestaja |25 v | Broj sty

(i) Registrirana nezaposlenost: Prostorna jedinica - Zupanija, Godina - Mjesec

»2004 | »2005 | »2006 | »2007 | »2008 | »2000 | »2010 | w2011 | w2012 | w2013 | »2
ZAGREBACKA 13.453] 13.662| 13.045] 11.370|  9.814| 11.895| 15.256| 15.947| 17.403| 19.583| 2¢
KRAPINSKO-ZAGORSKA 5.849] 6.155| 5.692| 4.797| 4053 5.249] 6.835| 7380 8214  ss4s| ¢
SISACKO-MOSLAVACKA 18.794| 18.644| 17.718| 16.128| 15.392| 16.863| 18.454| 18.031| 19.739| 20.444| 21
KARLOVACKA 13.100] 13.600| 12.968| 12.029| 10.815| 11.462| 11.894| 11.280| 11.331| 11.478| 1z
VARAZDINSKA 10.412] 10.27m|  9.28|  7.927| 6822 8137 9.716|  9.863| 10.447] 11.035| 11
KOPRIVNICKO-KRIZEVACKA 7.8901| 8.089| 7.534| 6780 5799 6243 7375 7240  mo156|  9.083| ¢
BJELOVARSKO-BILOGORSKA | 11.384| 11.922| 11.834| 11172 10.316| 11.436| 12,415 11824 12,027 +12.608[ 1z
PRIMORSKO-GORANSKA 17.702|  17.576| 16.220] 14.461| 12.911| 14.910| 17.878| 17.780| 18.453| 19.321| 22
LICKO-SENJSKA 3.454]  3.650| 3.637| 3.400| 2998 3.088| 3305 3210 3200 3439 ¢
VIROVITICKO-PODRAVSKA 9.7161  9.8221 9.484l s.e00l 772901  8.343]1  9.2421 93951 10.180] 104701 11
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3.1 Novi izvjeStaj

Klikom u Novi izvjestaj pojavljuje se nova stranica u kojoj su prikazana sva obiljeZja koja moZzemo
filtrirati.

bata «

s s vesects |1

T . I Sarije podataka
D) Hol zdettal = Eika podatke 1952 - 2012

obiljeja

d 44444444444

Godina - Mjesec

Fpal
Dob

Razina cbrazovanja

Radni staz

Trajanje nezaposkenosti

Prostorna jedinica - regija

Frostorna jedinica - Zupanija

opfing - grad stanovanja

Zanimanje - rod

Zanimanje - shupine

Status prije wlaska u evidenciju

Djelatnost prethodnog zapodenja
MED 2002 - do 200% godine

Djelatnost prethodnog zapodanja _
MKD 2007 - od 2009 sodine R

<

O=obe s invaliditetom

<<

Hrvatski branitelj

3.2 PoloZaj podataka u tablici - redci ili stupci

Sada trebamo odabrati obiljeZja i njihov poloZaj u tablici. Ovdje éemo dati primjer odabira 4 obiljeZja:
Godina — Mjesec, Prostorna jedinica — Zupanija, Opcina — grad stanovanja i Zanimanje — skupine. Kada
Zelimo podatke samo na razini Zupanije onda ¢emo preskociti korake dobivanja podataka na razini
opcine — grada stanovanja.

Dakle, u ovom primjeru ¢emo izabrati da je obiljeZje Godina — Mjesec u stupcima a ostala tri obiljeZja
u redcima te ¢emo kliknuti u odgovarajuce ikone, kako je prikazano na slici: (Napomena: ako neéemo
podatke za opéinu onda ne diramo to obiljezje)
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Serije podataka

(3 Novi izvjestaj J * Prikazi Fﬂdatkﬂ] 1952 - 2012,

Godina - Mjesec = EE Y
Spol HE B W
Dakb B Y
Razina obrazovanja HE B W
Radni staZ B Y
Trajanje nezaposlenost E E Y
Prostarna jedinica - regija E E Y
Prostorna jedinica - Zupanija % EE ?
Opcina - grad stanovanja EEE E ?
Zanimanje - rod HH B W
Zanimanje - skupine E B Y
Status prije ulaska u evidenciju EHE EE Y
W20 to 200 gotne B P
D207 - sa 20 gotne. B B P
Osobe s invaliditetom B Y
Hrvatski branitelj HE B W

Kada smo izabrali poloZaj podataka u stupcima i redcima pojavljuje se sljedeca slika:

Serije podataka

1952, - 2012,
- =
spl H H V rrostorna jedinica - fupanija g V' ¢ ¥ codina - mjesec K74+ ¥
pob H® ¥ oOpcina - grad stanovanja K v &+ ¥
Razina obrazaovanja = & " Zanimanjes - skupine K i B
Racni stal HEEV
Trajanje nezaposlenosti g ¥
Prostorna jedinica - regija EET
Zanimanje - rod H ¥
Status prije ulaska u evidenciju HF ¥
Djslatmost prathodnog zapodenja = F
NKD 2002 - do 2009 godine e
Djelatmost prethodnos zaposienja T 7
HKD 2007 - od 2009 godine -

Ozobe = invaliditetom £ H 5
Hrvatzki branitelj HET

........ Tom bmm bm 1 rmmemdieka Ane g 8 memsad ol mmrem d mm e E S e Feam mmmeam m ol H B

Sada moZemo dalje filtrirati svako pojedinacno obiljezje uz pomoc ikone lijevka.

18



3.3 Filtriranje Godina - Mjesec

Serije podataka

1952. - 2012.
s T,
spol F HF S Prostorna jedinica - Zupanija x Y 4 ¥ codina - mjesec x Ak 2
Dob $ 3 W opdina - grad stanovanja x T aE B
Razina obrazovanja F HF W zanimanje - skupine x Y e ¥
Radni stal HEEYT
Trafania nor anmconnct H =7

Klikom u ikonu lijevka kod obiljeZja Godina Mjesec pojavljuje se novi prozorcic:

Definirajte uvjete filtriranja prema €lanovima

Filtriraj chiljefje | Godina ¥

# Cdaberi sve
W 2004

#2005 okomiti
W 2006

kliza¢

¥ 2007

#2008

¥ 2009

¥ 2010
1

] oo

Ako Zelimo izabrati samo 2014. godinu prvo trebamo skinuti kvacicu sa Odaberi sve i onda se
okomitim klizacem spustiti do te godine i staviti kvacicu u njezinu kucicu. Primjetimo da ée se opet
ukljuciti kvacica kod Odaberi sve (iako smo mi izabrali samo jednu godinu) —to ne dirati. Zatim,
kliknemo u U redu. Napomena: ako Zelimo preuzeti podatke po mjesecima za vise godina, onda treba
primjetiti da nam aplikacija neée dopustiti preuzimanje vise od dvije — tri godine (ovisi koliko ima
mjeseci) pa ¢emo morati preuzimati podatke vise puta.
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Definirajte uvjete filtriranja prema £lanovima

Filtriraj obhiljefje | Gedina ¥

¥ Ddaberi sve
0 2008

3.4 Filtriranje prostorne jedinice - Zupanije

Postupak odabira Zupanije je sli¢an izboru obiljeZja Godina - Mjesec. Kliknemo u lijevak kod Prostorna
jedinica — Zupanija, kako je prikazano na slici:

D it = oo JI_ i
T I R
spaol F£ H W rrostorna jedinica - fupanija x ¥ 4 ¥ codina - Mjesac KK 4
Dob 4 H P opdina- grad stanovanja AT+ ¥
Razina obrazovanja 4 H W zanimanje - shupine x v+ ¥
Radni stal HEYV
Traiania naranndanncti S

Zatim se pojavljuje novi prozorcic:
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Definirajte uvjete filtriranja prema &lanovima

Filtrirsj obiljefje | Frostorna jedinics - 2upanijs ¥ |

# Odaberi sve
Y BRODSKO-POBAVSKA

) ZADARSHA

[ 0SJECKO-BARANISKA

¥ EIBEMSHO-HMINEKA

[ VUKOVARSKO-SRIJEMSHA
[ SPLITSKO-DALMATIMSHA

[ 1STARSHKA

4

] e

Treba prvo ukloniti kvacicu kod Odaberi sve, zatim se spustiti okomitim klizatem do Sibensko-kninske
Zupanije te kliknuti u pripadajucu joj kucicu i pritisnuti u U redu. Primjetimo da se opet automatski
ukljucila kvacica uz “Odaberi sve”. To ne dirati.

Ako Zelimo podatke samo za Zupaniju, s ovim smo zavrsili postupak filtriranja te odmah moZzemo
pristupiti prikazivanju podataka, kako je prikazano u poglavlju 3.6.

Ovdje ¢emo, medutim, nastaviti s prikazivanjem postupka filtriranja Opcine — grada stanovanja.
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3.5 Odabir Opéina - grad stanovanja

Kliknemo u lijevak kod Opcina — grad stanovanja, kako je prikazano na slici:

Serije podataka

1952, - 2012,
spol # H W erostorna jedinica - fupanija x% 4 ¥ codina - Mjes=c x% B B
Dob # H V¥ opcina- grad stanovanja x v & ¥
Razina obrazovanja # W zanimanje - skupine x Y &+ ¥
Radni staf HEY
Trajanje nezaposkencsti HEHY
Arctarnn dndinies  eandia T =P

Pojavljuje se novi prozorci¢ u kojem trebamo kliknuti u Filtriraj obiljezje i izabrati Op¢ina.

Definirajte uvjete filtriranja prema £lanovima

Filtriraj cbiljedje Zu penijs ¥
Hoosberi TN ...............

 (01) ZAGREBACKA

¥ (02) KRAFINSKO-ZAGORSHKA

# (03) SISAEKO-MOSLAVACKA

1 (04) KARLOVAGKA

 (05) VARAZDINSKA

¥ (08) KOPRIVNICKC-KRIZEVACKA

H {07} BJELOVARSKO-BILOGORSHA
1

e omam|

Pored kudice Filtriraj obiljeZje ima padajuci izbornik u kojem pi$e Zupanija i Opéina. Kada smo
odabrali Opcina, pojavljuje se popis svih Opcina — gradova u Hrvatskoj, te se trebamo okomitim
kliza¢em spustiti do dna, dok ne vidimo brojeve stranica:
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Definirajte uvjete filtriranja prema €lanovima

Filtriraj cbiljeZje | Opina ¥

¥ Odaberi sve
¥ {054 10001) VELIKA GORICA

i (05428/01) ORLE

1 [05433/01) ZAFRESIC

1 [05444/01) POKUPSKO

i [05452/01) KRAVARSKOD

i (05472/01) BISTRA
12345678910,

Gres| Gaustan]|

i kliknemo u tri tockice “...” kako bi se otvorio novi niz stranica.

Definirajte uvjete filtriranja prema élanovima
Filtrira) obiljeZje | Opéina ¥

Odaberi sve
(0064714} SEMINAC

(0065514} CEPIN

(00663/M14) DARDA

(00868M14) DONJ MIHOLJAC

(00914/14) DRAZ

(00949/14) DRENJE

101112 13 14 15 16 17 18 19 |:|

U redu Odustani

Klikom u tri tockice i spustanjem okomitog klizaca opet na dno vidimo novi niz stranica. Kliknemo u
broj 13 jer se tamo nalaze gradovi i opéine za Sibensko-kninsku Zupaniju.
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Definirajte uvjete filtriranja prema élanovima

Filtriraj obiljeZje | Opéina ¥

¥l Odaberi sve
(00515/15) CIVLIANE

(00957/15) DRNIS
(01139/15) ERVENIK
(01830/15) KLIEVO
(01848/15) KISTANJE
¥/ (01961/15) KNIN
(02984/15) PROMINA

Uredu| Odustani

Klikom na 13.
Stranicu dolazimo do liste gradova i opéina u Sibensko-kninskoj Zupaniji. Ako Zelimo izabrati samo
grad Knin, prvo trebamo skinuti kvacicu sa Odaberi sve i onda staviti kvacicu u kucicu kod Knina.
Primjetimo da ¢e se opet ukljuciti kvacica kod Odaberi sve — to ne dirati. Zatim, kliknemo u U redu.
Time smo zavrsili filtriranje podataka.
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3.6 Prikazivanje i preuzimanje podataka

Kada smo izabrali filtere za Zupaniju, grad i godina-mjesec moZzemo zapoceti s postupkom
prikazivanja podataka.

Kod prikazivanja podataka vrijede tri pravila:

1) Potrebno je pratiti redosljed postupka koji je ovdje prikazan. Ukoliko se on promijeni
moZzemo dobiti nepotpunu ili praznu Excel tablicu.

2) Ako izaberemo previse obiljeZja, npr. registrirani nezaposleni po mjesecima za vise od 3
godine onda ¢e se pojaviti sljedecéa obavijest: PredloZeni izvjestaj rezultira prevelikim brojem
Celija u tablici. Molimo ogranicite veliCinu izvjestaja koristeci manji broj obiljeZja ili postavite
filter na obiljeZja u redcima i stupcima izvjestaja. Ako nam ipak trebaju podaci za vise od tri
godine po mjesecima, mozemo postupak ponoviti vise puta izabiruci svaki put do tri godine i
naknadno spojiti podatke u jednoj Excel tablici.

3) Prije posljednjeg koraka — a to je preuzimanje podataka u Excel tablici, trebamo znati da ce se
preuzeti podaci onako kako su prikazani. To znaci da ako npr. nismo “rasirili” podatke po
godinama i mjesecima, onda ¢e u preuzetoj Excel tablici takoder biti podaci samo za godinu
(kod registrirane nezaposlenosti - prosjek godine, a kod svih drugih podataka zbroj!) a ne po

mjesecima. Isto vrijedi i za zanimanja, ako ih ne “rasirimo” dobit ¢emo podatke za sva
zanimanja ukupno.
Dakle, sada trebamo kliknuti u PrikaZi podatke, kako je prikazano na slici:

Serije podataka ivs .
(Y Movi izvjestaj & PrikaZi podatke 1952 - 2012, Upisite zani
Spol 4 4 Y Prostorna jedinica - Zupanija K % S ¥ Godina - Mjesec K V@ i@ ¥+
Dob HH M % Opdina - erad stanovanja K % 4 4
Razina obrazovanja B HH % Zanimanje - skupine K Y * *
Radni staZ B HH Y
Trajanje nezaposlenosti :.:.: _E._ Y
Prostorna jedinica - regija BE Y
Zatim Ce se prikazati sljedeca slika:
[ Novi izviestaj J Odaherileuhjljez.iaJ qg- + =P e S:ggzpo?ut‘a;a Broj redaka izviestaja 2= ¥  Broj stupacaizvieStaja 18 ¥

[i] Registrirana nezaposlenost: Prostorna jedinica - Zupanija(Filtrirano po €lanovima), Mjesto stanovanja(Filtrirano po €lanovima), Zanimanje, Godina - MjeseciFiltrirano po
Elanovima)

> 2014

¥ SIBENSKO-KNINSKA 1.960
5 (15) SIBENSKO-KNINSKA| 1,960
Ukupno 1.960

Prvo trebamo izabrati broj redaka i stupaca izvjestaja. Broj redaka izvjeStaja je automatski namjesten
na 25 a stupaca na 15. To éemo promijeniti u obje kucice u “Sve”.
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[3 Noviiziesia || Odaberte obijezia | g =/ (=) yul i1 *ioa 2012 Broj redaka izjetaja Broj stupaca iavjestaja

@ Registrirana posl t: Prostorna jedinica - 2 ija(Filtrirano po €l ima), Mjesto st ja(Filtrirano po €l ima), Zani je, Godina - Mjesec(Filtrirano po
Elanovima)
» 2014
¥ SIBENSKO-KNINSKA 1.960
5 (15) SIBENSKO-KNINSKA| 1.360
Ukupno 1.960

(3 Novi izvietaj_ || Odaberite obijetia | g1 il 1] o202 Broj redaka inje3taja Broj stupaca iavjestaja | Sve ¥

[i] Registrirana posl t: Prostorna jedini 3 Filtrirano po &l ), Mjesto st ja(Filtrirano po €l ima), Zani je, Godina - Mjesec(Filtrirano po
Elanovima)
» 2014
¥ SIBENSKO-KNINSKA 1.960
5 (15) SIBENSKO-KNINSKA] 1,960
Ukupno 1.960

Drugo, da bismo vidjeli i mogli preuzeti u Excel format sve stupce i redove, trebamo prosiriti sve
stupce i retke. U ovom primjeru, Zelimo vidjeti sve mjesece u 2014 pa ¢emo kliknuti u trokuti¢ s lijeve
strane te godine.

Serij datak - RN - PR
D) Moot ot ez JNGRICIRUIEY s Broj redaka injeftala i v Broj stupeca ieltaja sie 7
[i] Registrirana posl t: Prostorna jedinica - 2 ija({Filtrirano po €l ima), Mjesto st ja(Filtrirano po €l ima), Zani je, Godina - Mjesec(Filtrirano po
Elanovima)
4
¥ SIBENSKO-KNINSKA 1.960
5 (15) SIBENSKO-KNINSKA] 1,960
Ukupno 1.960

| tako ¢éemo dobiti podatke za mjesece, kako je prikazano na slici:

Serije podatak: . P . PR

D3 now avesial_J1|_ocaverte vieza | G 1)l 22 ELIEIERY | Shy e Broj redaka iafestaja | &+ ¥ Bro stupaca indestala Sve ¥
ORegistrirana 1 t: Prostorna jedini 2 iltrirano po €l ima), Mjesto st ja(Filtrirano po ¢l ima), Zanil je, Godina - MjeseciFiltrirano po
Elanovima)

¥ 2014
1 2 3

¥ SIBENSKO-KNINSKA 1.920| 1.967] 1.992

5 (15) SIBENSKO-KNINSKA| 1.320( 1.9¢7[ 1.992
Ukupno 1.920| 1.967] 1.992

Trede, klikom u znak “plus” kod (15) Sibensko-kninska, otvaramo sva zanimanja.
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1 Serij datak: . i =y s . vy s
M Novi izvjestaj J Odaberite ohiljezjaJ '3\- =) .jj_[ i;‘;zp_oz‘?‘a; Broj redaka izvjeStaja Sv= ¥ Broj stupaca izvieitaja svwe ¥

i} Registrirana nezaposlenost: Prostorna jedinica - Zupanija(Filtrirano po élanovima), Mjesto stanovanja(Filtrirano po €lanovima), Zanimanje, Godina - Mjesec(Filtrirano po
Elanovima)

v 2014
1 2 3
¥ SIBENSKO-KMINSKA 1.920( 1.967] 1.992
5) SIBENSKO-KMINSKA| 1.920{ 1.367| 1.9%2
Ukupno 1.920( 1.967] 1.992

konacéno dobivamo podatke:

- = Serije podatak: . R - R
[ Movi izvjestaj J Odaberite ahauez;aJ m‘- +1=] _-j_j;[-_ ig?;_oz?fza Broj redaka izvieftaja sve v Broj stupaca izvieftaja sve ¥

@ Registrirana nezaposlenost: Prostorna jedinica - Zupanija{Filtrirano po &lanovima), Mjesto stanovanja(Filtrirano po &lanovima), Zanimanje, Godina - Mjesec(Filtrirano po
Elanovima)

v 2014

1 2
¥ SIBENSKO-KNINSKA 1.920| 1.967
¥ (15) SIBENSKO-KMINSKA 1.920] 1.967
{0110) Casnici/Zasnice 0 0
{0210) Doasnici/dogasnice 0 0
{0310) Yojna zanimanja, ostali inovi 0 ]
{1111) Zakonodavci/zakonodavke 0 0
{1112) DuZnosnici/duZnosnice tiela driavne viastd 1] 1]
(1114) Celnici i dufnosnici interesnih organizacija/Zelnice i dufnosnice interesnih organizacija 1] 0
{1115) Duznosnici/duznosnice izvrine viasti 0 ]
{1120) Glavni 1 fzvrini direktori/glavne i izvrine direktorice 0 ]
{1211) Financijski direktori/financijske direktorice 0 ]
{1212) Direktori/ direktorice judskih potencijala 0 ]
{1213) Direktori/ direktorice programske politike i planiranja 0 0
{121%) Poslovni 1 administrativni direktori/direktorice d. n. 1] 1]
{1221) Direktori/ direktorice prodaje i marketinga 1] 0

_—

Treba napomenuti da iako se u tabeli vidi samo naziv Zupanije, da se podaci zaista odnose na grad
Knin. Da smo zaista napravili odabir neke op¢ine — grada u Zupaniji vidi se po tome Sto smo, kao prvo
dobili prikaz podataka (inace ne bi jer ima previ$e opéina) a drugo jer se naziv Sibensko-kninske
Zupanije pojavljuje dva puta. Precizna provjera jesmo li bas izabrali grad Knin, moZe se napraviti
postupkom koji je opisan u Dodatku 1.

Sada smo spremni sa preuzimanje podataka u Excel formatu, klikom u Excel ikonu, oznacenu na slici
zapocet ¢e “skidanje” podataka u Excel tablici.
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[ Movi izviesta) J Odaberite obilleZja J & O E S:rgijfzp??n[la;,a

Broj redaka izvjeStaja sve ¥  Broj stupaca izvieitaja sve T

(i Registrirana nezaposlenost: Prostorna jedinica - Zupanija(Filtrirano po €lanovima), Mjesto stanovanja(Filtrirano po €lanovima), Zanimanje, Godina - Mjesec(Filtrirano po

Elanovima)
vig4d -
1 2

¥ SIBENSKO-KNINSKA 1.920] 1.967
¥ (15) SIBENSKO-KNINSKA 1.920) 1.967
{0110) Casnici/ Easnice 0 0
{0210) DoZasnici/dodasnice 0 0
{0310) Vojna zanimanja, ostali #inovi i} ]

[ Novi izvjedtaj J Odaberite abilje?ja J o L Sig‘;;o;aut,a;a

Broj redaka izvieitaja sve ¥  Broj stupaca izvjeStaja zve ¥

(i Registrirana nezaposlenost: Prostorna jedinica - Zupanija(Filtrirano po €lanovima), Mjesto stanovanja(Filtrirano po €lanovima), Zanimanje, Godina - MjeseciFiltrirano po

Elanovima)
vio4 .
1 2

¥ SIBENSKO-KNINSKA 1.920| 1.967
¥ {15) SIBENSKO-KMNINSKA 1.920] 1.967
{0110) Casnici/Easnice 0 0
{0210) DoZasnici/dofasnice 0 0
{0310) Vojna zanimanja, ostali Einovi 1} 1]
(1111) Zakonodavci/zakonodavke 0 0
{1112) Duznosnici/duznosnice tijela drfavne viastd 0 0
{1114) Celnici i duz ici i ih organizacija/Eelnice i duz or 0 0
{1115) Duznosnici/duZnosnice izwine viast 0 0
(1120) Glavni i izvrEni direktori/glavne 1 izvEne direktorice 0 0
{1211) Fi ijsld direktori/fi ijske direktorice 0 0
{1212) Direktori/direktorice ljudskih potencijala 1} 1]
(1213) Direktori/direktorice proeramske politike i planirania 0 0

4

3] statistika (36)xls |

¥ PrikaZi sva preuzimanja...

| tako smo preuzeli dokument. Klikom u Statistika (36).xls otvara se Excel tablica. Aplikacija sama
dodjeljuje naziv dokumenta npr. statistika 36, te za svako sljedece preuzimanje mijenja naziv tako sto
povecava broj — npr. statistika 37, itd. sve do 100 (ako se dode do 100 onda treba izbrisati
dokumente koje smo preuzeli iz raCunala u datoteci Downloads, tada ée se mo¢i nastaviti

preuzimanje novih izvjestaja iz Statistika on-line). Sada taj dokument snimimo pod nekim nazivom

koji govori o kojim se podacima radi i spremimo u neku datoteku. Ako to ne napravimo ostat ¢e u

datoteci Downloads i kasnije moZda ne¢emo znati o kojim se podacima radi, pogotovo ako smo

preuzeli viSe izvjestaja sa Statistika on-line.

Napomena: u ovom radu koristen je Internet preglednik Google Chrome, obavijest o preuzetoj Excel
tablici moZe biti drugacije prikazana u drugim preglednicima. Npr. evo kako bi to izgledalo u Internet

Exploreru:
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Do you want to open or save this file?

@ ] Name: statistika.xls
o Type: Microsoft Office Excel 97-2003 Worksheet

From: statistika.hzz.hr

open | |

While files from the Internet can be useful. some files can potentially harm
your computer. Ifyou do nottrustthe source, do not open or save this file.
What's the risk?

U ovom primjeru cilj nam je bio pokazati kako prikazati podatke o registriranoj nezaposlenosti u
Kninu i to po zanimanjima. Ne treba zaboraviti da nam aplikacija Statistika on-line pruza moguénost
prikazivanja registrirane nezaposlenosti i po drugim obiljeZjima: spol, dob, razina obrazovanja, itd.

29



4. Ulasciu evidenciju

Postupak preuzimanja podataka o ulascima u evidenciju je isti kao postupak preuzimanja podataka o

registriranoj nezaposlenosti. Trebamo kliknuti u Ulasci u evidenciju.

Statistika
Hrvatski zavod za zaposljiavanje

beta verzija

Registrirana nezaposis

nost  Ulasci u evidenciiu Izlasci iz evidenciie Slobodna radna miesta

Klikom u Ulasci u evidenciju pojavljuju se podaci po godinama i po Zupanijama. Nas zanimaju
detaljnjiji podaci pa ¢emo kliknuti u Novi izvjestaj. Kada kliknemo u Novi izvjestaj pojavljuje se lista
obiljeZja, vrlo sliéna onoj u Registriranoj nezaposlenosti. Mi ¢emo opet izabrati ista obiljeZja i filtrirati

ih na isti nacin kao kod Registrirane nezaposlenosti.

e mner g

Dobro dodh Regiztrirana nezaposlenus 1zlazci iz evidendije Shobodna radna miesta Pomoc

Serije podataka
[ Movi izviestaj J & Prikadi pndalkﬂJ iy J

1952, - 2012

vz R

Spol H W Prostorna jedinica - fupanija K W 4+ ¥ codinag - Mjesec
o B 4 % oOpdina - grad stanovanja AT + ¥
Razina cbrazovanja 3 % Zanimanje - skupine K74+ ¥

Racni stal

Frostorna jedinica - regija

Zanimanje - rod

status prije vlazka u svidenciju

Razlog prastanka radnog odnosa

Djelatnost prethodnog zaposlenja
MKD: 2002 - do 200% godine

4 A4«

Djslatnost prethodnos zaposienja

. K4
NKD 2007 - od 2009 sodine
Osobe 5 invaliditetom s
Hrvatski branitetj K4

AT4+ ¥

Nastavit éemo postupak kako je vec prije opisano kod Registrirane nezaposlenosti i na kraju éemo
preuzeti podatke o ulascima u evidenciju. Ukoliko, medutim, jos dodatno Zelimo dobiti detaljnije
podatke o ulascima u evidenciju, npr. koliko ima ulazaka iz Skolovanja, koliko iz radnog odnosa i sl.

onda trebamo izabrati i obiljezje Status prije ulaska u evidenciju.
4.1 Ulasci u evidenciju iz skolovanja

Sada je nas izbor obiljezja sljedeci:
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beta verzija -

Ulasc u evidenciju Izlasci iz evidencije

shobodina radna mjesta Pomor

Serije podataka

= Lrikedl podalks 1952, - 2012,
T
apol = Hf ¥ Prostorna jedinica - Fupanija K ¥ 4 ¥ ocodina - Mjzsc K ¥ 4+ ¥
pob i % opcina - grad stanovanja K Y+ ¥
Razina cbrazovanja 5S¢ status prije ulaska u K 74
padni sta3 5 E Y evidenciju
Prostorna jedinica - regija H Y EETITE 2 = S K v+ ¥
Zanimanje - rod B9
Razlog prestanka radnog odnoza e 4

Filteri za Godinu-Mjesec, Prostornu jedinicu-Zupaniju, Opéinu-grad stanovanja podesavaju se na isti
nacin kako je opisano kod Registrirane nezaposlenosti pa ¢emo ovdje opisati samo filtriranje podaka
u obiljezju — Status prije ulaska u evidenciju. Klikom u lijevak kod tog obiljeZja pojavljuje se sljedeci
prozorci¢, u kojem éemo iskljuciti kvacicu u Odaberi sve te ¢éemo onda ukljuciti kvacicu kod Redovnog
Skolovanja (primjetimo da ¢e se kvacica u Odaberi sve opet ukljuciti — to ne dirati) i na kraju kliknemo
u U uredu.

Definirajte uvjete filtriranja prema €lanovima

Filtriraj chiljefje | Status prije ulasks u evidenciju ¥ |

¥ Cdaberi sve
) Radni odnos

[ Druge poslovne sktivnosti

O Individualna polioprivreda

¥ Redovno Skolovanjs

0 Meaktivnest

Kada smo podesili sve filtere i kliknuli u PrikaZi podatke i kada su se oni prikazali, ne treba zaboraviti
“rasiriti” sve stupce i redove podatke prije preuzimanja — to znaci da treba klikati u trokutic¢e u
stupcima i pluseve u redcima dok ne dobijemo sve podatke jer ¢e podaci biti preuzeti onako kako su
prikazani.
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5. Izlasci iz evidencije

Postupak preuzimanja podatak o izlascima iz evidencije obavlja se na isti nacin kao sto je prije
opisano kod Registrirane nezaposlenosti ili kod Ulazaka u evidenciju. Trebamo kliknuti u Izlasci iz
evidencije:

Statistika
Hrvatski zavod za zaposliavanie
beta verzija
slenost  Ulasci u evidenciiu Izlasci iz evidenciie sSlobodna radna miesta Fomoc

Klikom u Izlasci iz evidencije pojavljuju se podaci po godinama i po Zupanijama. Nas zanimaju
detaljnjiji podaci pa ¢emo kliknuti u Novi izvjestaj. Kada kliknemo u Novi izvjestaj pojavljuje se lista
obiljezja, kako je prikazano na slici:

- -

beta verzija

Dobro dodli Registrirana nezaposenost  Ulasc u evidenciju

o : == Serije podataka
[ Movi izviestaj J & Prikai podalkaJ 1952 - 2012 J

obiljedja

Godina - Mjesec

wrsta izlaska

Razlog izlaska iz evidencije
5pal
Dob

Razina obrazovanja

Radni stad

Trajanje nezaposlenosti

Prostorna jedinica - regija

Prostorna jedinica - Zupanija

Zpcing - grad stanovanja

Zanimanje - rod

Zanimanje - shupine

Osobe = invaliditetom

Hrvatski branitelj

Djelatnost zaposlenja MKD 2002 - _
do 2009 godine o

d A4

Djelatrost zaposlenja MKD 2007 -
od 2009 godine

wrsta zaposlenja

sezonsko zapoiljavanjs

4.4< <

Zapodljavanje u inozemstvu
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Nas zanimanju malo detaljniji podaci o vrsti izlaska iz evidencije pa ¢éemo izabrati dodatno obiljezje —
Razlog izlaska iz evidencije kako bismo dosli do podataka o izlazima radi zaposljavanja.

5.1 Izlasci iz evidencije radi zaposljavanja

Trebamo izabrati obiljeZja i poloZziti ih kako je prikazano:

Dobro dodli Resistrirana necaposlenost

ulasci v evidenciju

beta verzija -

Izlazci iz evidencije sobodna radna missta Pom

[ Novi izvjestaj J & Prikai podatke J

Serije podataka
1952, - 2012

J

o T T

wrsta izlaska S Prostorna jedinica - Zupanija K 4+ ¥ codina - Mjes=c F + 4
spal 5 Opcina - grad stanovanja AT4+ ¥
Dob S Razlog izlazka iz evidencije K W 4 ¥
Razina obrazevanja ¥ Zanimanje - skupine ATH+ ¥

Racni stal

Trajanje nezaposlenasti

Prostorna jedinica - regija

Zanimanje - rod

Osobe s invaliditetom

Hrvatski branitslj

Djelatnost zaposkenja MKD 2002 -

do 2009 godine

4 44444

Djelatnost zaposienja NKD 2007 -

od 2009 godine

Wrsta zaposlenja

sezonsko zapodljavanje

zapodljavanje u inczemstvu

444 <

Filteri za Godinu-Mjesec, Prostornu jedinicu-Zupaniju, Opéinu-grad stanovanja podesavaju se na isti
nacin kako je opisano kod Registrirane nezaposlenosti pa ¢emo ovdje opisati samo filtriranje podaka
u obiljeZju — Razlog izlaska iz evidencije. Klikom u lijevak kod tog obiljezja pojavljuje se sljedeci
prozorci¢, u kojem ¢emo iskljuciti kvacicu u Odaberi sve te éemo onda ukljuciti kvacicu kod
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Zaposljavanje na temelju radnog odnosa i drugih poslovnih aktivnosti (primjetimo da ¢e se kvacica u
Odaberi sve opet ukljuciti — to ne dirati) i na kraju kliknemo u U uredu.

Definirajte uvjete filtriranja prema Elanovima

Filtriraj obiljefje | Skupinerazloga ¥

¥ Odaberi sve

B ZapoZijavanje na temelju radnog odnosa i
drugih poslovnih aktivnosti

[ Izlaz i radne snage

[ Odjava s evidencije i nejavfjanje

[} Nepridriavanje zakonskih odredhi

[ O=tali razlozi

Kada smo podesili sve filtere i kliknuli u Prikazi podatke i kada su se oni prikazali, treba opet “rasiriti”
sve stupce i redove podatke prije preuzimanja.

Na isti nacin moZemo dobiti izlaske iz evidencije zbog drugih razloga, npr. zbog izlaska iz radne snage,
itd.

6. Slobodna radna mjesta

Postupak preuzimanja podatak o slobodnim radnim mjestima obavlja se na isti nacin kao $to je dosad
opisano kod npr. Registrirane nezaposlenosti. Trebamo kliknuti u Slobodna radna mjesta:

Statistika

Hrvatski zavod za zaposilavanie
beta verzija

T

Dobro dosti

obiljezja, kako je prikazano na slici:
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Dobro dodli Resistrirana nezaposlencst  Ulasc u evidenciju 1zlazci iz evidencije Shobodna radna mjesta

Serije pedataka

[3 Novi izviestaj J & Prikai podalke J 1952, - 2012

obiljedja

Goding - Mjesec

Prostorna jedinica - regija

Frostorna jedinica - Zupanija

Zanimanje - rod

Zanimanje - shupine

q4 444

Djelatnost poslodaveca MKD 2002 - -
do 2009 sodine o

Djelatnost poslodavea MKD 2007 - .
od 2009 sodine o

<

sezoncki poshovi

<

Ovdje moZemo primjetiti da nisu dostupni podaci o slobodnim radnim mjestima na razini Opcine -
grada stanovanja. Stoga ¢emo ovdje izabrati samo tri obiljeZja: Godina-Mjesec, Prostorna jedinica-
Zupanija i Zanimanje-skupine i njihov poloZaj u tablici ée biti kako je prikazano:

bata verzija p

Dobro dodli Registrirana nezaposlenost  Ulasci uw evidenciju 1zlasci iz evidencije sSobodna radna mjesta B

o ] = == Serije podataka
[ Movi izviestaj & Prikali podatke

1952. - 2012

s s L
Prostorna jedinica - regija £ W prostorna jedinica - fupanija K 5 ¢+ W codina - mjssac A7+ 4
Zanimanje - rod B W zZanimanje - skupine AT +* ¥

Djelatnost poskodavca MKD 2002 - 7

do 2009 godine

Djelatnost poslodavca MKD 2007 - 7

od 2009 godine

sezonski poslovi = & ¥

Ukoliko nas zanima, moZemo dodavati i druga obiljezja, kao npr. Sezonski poslovi.

Kada smo izabrali obiljeZja i njihov poloZaj, moZemo dalje filtrirati svako pojedinacno obiljeZje uz
pomoc¢ ikone lijevka, na isti nacin kao Sto je vec¢ dosad opisano. Kada smo podesili sve filtere i kliknuli
u Prikazi podatke i kada su se oni prikazali, treba opet “rasiriti” sve stupce i redove podatke prije
preuzimanja.
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Dodatak 1 - Provjera filtera Op¢ine - grada stanovanja

Mozemo i provjeriti jesmo li odabrali grad Knin, klikom u filter u redu u kojem pise Zupanija:

Serije podataka

[ Movi izviestaj J Odaberite abilje2ja J CaEfE e R 1952 - 2012,

Eroj redaka izjeitaja sve ¥ | Broj stupaca izvjeStaja Sve ¥

[i] Registrirana nezaposlenost: Prostorna jedinica - Zupanija(Filtrirano po €lanovima), Mjesto stanovanja(Filtrirano po €lanovima), Zanimanje, Godina - Mjesec(Filtrirano po

Elanovima)
vi014
1 2
¥ SIBENSKO-KNINSKA 1.920] 1.967
10110) Casnici/Zasnice 0 0
(0210) DoZasnici/dofasnice 0 0
(0310) Vojna zanimanja, ostali éinovi 0 ]
(1111) Zakonodavci/zakonodavke 1] ]
(1112) DuZnosnici/duZnosnice tijela driavne vlast 0 1]
[1114,‘pfelr|iciiJ 3 ici il it izacija/éelnice | duz t 0 ]
(1115) DuZnosnici/ duZnosnice izwine viast 0 0
(1120) Glavni i izvrini direktori/glavne i izvrine direktorice 0 ]
(1211) Fii ijski direktori/fi ijske direktorice 0 0
(1212) Direktori/ direktorice ljudskih potencijala 0 ]
[1213) Direktori/ direktorice programske politike 1 planiran; 0 0
(1219) Poslovni i administrativni direktor/ direktorice d. n. 0 0
(1221) Direktori/ direktorice prodaje i marketinga 0 ]
(1222) Direktori/ direktorice promidzbe i odnosa s javnoscu 0 0
Pojavljuje se novi prozorcic:
P
v 21014
ditor za hije esto st
Context filter settings
Level to filter: i “
¥ SIBENSKO-KNINSKA I Panibt et 1.920] 1.967
— Ej Fiter nz zaglavijma
{0110) Casnici/Easnice @ Allmembers 0 0
{0210) DoEasnici/doéasnice 0 0
{0310) Vojna zanimanja, ostali inovi 1] 0
{1111) Zakonodavci/zakonodavke 0 0
{1112) Duznosnici/duZnosnice tijela driavne vlasti 0 0
(1114) Celnici i du ici i ih or ja/Eelnic 0 0
{1115) Duznosnici/duZnosnice izvrine viast 0 0
(1120) Glavni i izvwréni direktori/glavne i izvrine direktoric 0 0
(1211) Fi ijski direktori/fi ijske direktorice 0 0
(1212) Direktori/ direktorice judskih potencijala 0 0
(1213) Direktori/ direktorice programske politike i planira 0 0
(1219) Poslovni i administrativni direktori/direktorice d. 1 0 0
{1221) Direktori/ direktorice prodaje i marketinga B : 1] 0
(1222 Direktori/direktorice promidzbe i odnosa s javnos. _ELLEELLELD.IJ _O_d.LIE.tEI.D.IJ i} 0

Klikom na “plus” u kucici All members pojavljuje se lista Zupanija, Sibensko-kninska je na 2. strani:
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Editor za hijerarhije: Mjesto stanovanja

Context filter settings
Level to filter:
W Ponikti fiter
Ej Filtr nz zaglavijima  w

=¥ Al members
%01 (11) POZESKO-SLAVONSKA
%01 (12) BRODSKO-POSAVSKA
® [ (13) ZADARSKA
®11 (14) OSJECKO-BARANJSKA

® ¥ (15) SIBENSKO-KNINSKA

# L1 (17) SPLITSKO-DALMATINSKA

@[ (18) ISTARSKA

#) (19) DUBROVACKO-NERETVANSKA
@ [ (20) MERIMURSKA

0 (22) GRAD 7AGREB
== 1 2] 3 | ==

Klikom u plus kod (15) Sibensko-kninske zupanije prikazuje se lista gradova i opéina u toj Zupaniji:

Editor za hijerarhije: Mjesto stanovanja

Context filter settings
Level ta filter:

W Ponidti fitter
Bl Filter na zaglaviiima  »
=& Al members
® 0 (11) POZESKO-SLAVOMNSKA
%1 (12) BRODSKO-POSAVSKA
® 0 (13) ZADARSKA
® [0 (14) OSJECKO-BARANISKA
=% (15) SIBENSKO-KNINSKA
1 (00515/15) CIVLJANE
1 (00957/15) DRNIS
1 (01139/15) ERVENIK
1 (01830/15) KIJEVO
0 (01848/15) KISTANJE
# (01961/15) KNIN
0 (02984/15) PROMINA
1 (03107/15) BISKUPLIA
1 (03573/15) PRIMOSTEN
0 (NATTRMAGYRUZIC

Al A ]

Primieni| Odustani]

Sada smo vidjeli da smo sve dobro odabrali te trebamo kliknuti u Primjeni iako niSta necemo
mijenjati (jer éemo inace, kad budemo preuzimali podatke u Excelu, dobiti praznu tablicu).
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Dodatak 2 - Definicije pojmova koristenih u aplikaciji Statistika - on line

Nezaposlenom osobom, prema ¢lanku 10. Zakona o posredovanju pri zaposljavanju i pravima za
vrijeme nezaposlenosti, smatra se osoba evidentirana u Hrvatskom zavodu za zaposljavanje,
sposobna ili djelomi¢no sposobna za rad, koja nalazi se u dobi od 15 do 65 godina, nije u radnom
odnosu, aktivno traZi posao, raspoloZiva je za rad te ako:

ne ostvari mjesecni primitak od pruzanja usluga prema posebnim propisima ili ne ostvari mjesecni
primitak, odnosno drugi dohodak prema propisima o porezu na dohodak s obzirom na podataka o
upla¢enim doprinosima za obvezna osiguranja dobivenim od SrediSnjeg registra osiguranika, a koji je
vedi od prosjecne isplaéene novéane naknade u prethodnoj kalendarskoj godini

nema registrirano trgovacko drustvo ili drugu pravnu osobu, odnosno nema vise od 25% udjela u
trgovackom drustvu ili drugoj pravnoj osobi

nije ¢lan zadruge

nije predsjednik, ¢lan uprave ili izvrSni direktor trgovackog drustva ili upravitelj zadruge
nema registrirani obrt, slobodno zanimanje ili djelatnost poljoprivrede i Sumarstva

ne obavlja domacu radinost ili sporedno zanimanje prema posebnom propisu

nije osigurana kao poljoprivrednik po propisima o mirovinskom osiguranju

nije zaposlena prema posebnim propisima

nije korisnik mirovine, osim korisnika mirovine koji ostvari pravo na invalidsku mirovinu zbog
profesionalne nesposobnosti za rad odnosno korisnika mirovine koji ostvari pravo na invalidsku
mirovinu zbog djelomi¢nog gubitka radne sposobnosti i korisnika obiteljske mirovine kojemu se ta
mirovina ne ispladuje

ne ispunjava uvjete za starosnu mirovinu

nije osigurana na produzeno mirovinsko osiguranje na temelju ugovora o radu na odredeno vrijeme
za stalne sezonske poslove

nema utvrdenu privremenu nezaposljivost od strane centra za profeionalnu rehabilitaciju
nije redoviti ucenik ili student.

Podaci o broju registriranih nezaposlenih osoba prikazuju se sa stanjem posljednjeg dana u mjesecu.
Godisnji prosjek izracunava se metodom aritmeticke sredine mjesecnih stanja.

Ulasci u evidenciju obuhvaéaju novoprijavljene nezaposlene osobe koje su se prijavile Hrvatskom
zavodu za zaposljavanje i usle u evidenciju nezaposlenih osoba.

To mogu biti osobe koje su neposredno prije prijavljivanja zavrsile redovito Skolovanje i traze prvo
zaposlenje, osobe koje su prethodno radile i dolaze izravno iz radnog odnosa ili nekog drugog oblika
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aktivnosti, ali i osobe koje traZze zaposlenje nakon neaktivnosti koja je trajala duze od tri mjeseca
(ukljuc€uje i domacice, osobe na dragovoljnom odsluzenju vojnog roka, osobe koje su bile uklju¢ene u
obrazovanje po mjerama aktivne politike zaposljavanja te korisnici rodiljnih i roditeljskih potpora).

Podaci o ulascima u evidenciju predstavljaju ukupan broj novoprijavljenih osoba u tijeku mjeseca ili
razdoblja (npr. godine).

Izlasci iz evidencije — prema clanku 17. Zakona o posredovanju pri zaposljavanju i pravima za vrijeme
nezaposlenosti, Zavod prestaje u evidenciji voditi osobu kao nezaposlenu, ako ta osoba:

zasnuje radni odnos

ostvari mjesecni primitak od pruzanja usluga prema posebnim propisima ili ostvari mjesecni primitak,
odnosno drugi dohodak prema propisima o porezu na dohodak s obzirom na podataka o uplacenim
doprinosima za obvezna osiguranja dobivenim od SrediSnjeg registra osiguranika, a koji je veci od
prosjecne isplacene novc¢ane naknade u prethodnoj kalendarskoj godini

obavlja posao bez potvrde, ugovora, odnosno rjeSenja na temelju kojeg radi

registrira trgovacko drustvo ili drugu pravnu osobu, odnosno stekne vise od 25% udjela u trgovackom
drustvu ili drugoj pravnoj osobi

postane ¢lan zadruge

postane predsjednik uprave, ¢lan uprave ili izvrSni direktor trgovackog drustva ili upravitelj zadruge
registrira obrt, slobodno zanimanije ili djelatnost poljoprivrede i Sumarstva

obavlja domacu radinost ili sporedno zanimanje prema posebnom propisu

postane poljoprivredni osiguranik po propisima o mirovinskom osiguranju

zaposli se prema posebnim propisima

ispuni uvjete za starosnu mirovinu, ostvari obiteljsku mirovinu koja joj se isplacuje ili ostvari
invalidsku mirovinu zbog opée nesposobnosti za rad odnosno invalidsku mirovinu zbog potpunog
gubitka radne sposobnosti

ima utvrdenu privremenu nezaposljivost od strane centra za profesionalnu rehabilitaciju
obavlja stru¢no osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa prema posebnim propisima

ostvari prava na rodiljnu, roditeljsku, posvojiteljsku ili skrbnicku postedu od rada odnosno rodiljnu,
roditeljsku posvojiteljsku ili skrbnicku brigu o novorodenom djetetu po posebnom propisu

postane redoviti ucenik ili student
nastupi na dragovoljno sluZzenje vojnog roka

bude pritvorena
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nastupi na izdrzavanje kazne zatvora
navrsi 65 godina Zivota

odbije se ukljuciti u obrazovanje i osposobljavanje ili bez opravdanog razloga prekine, odnosno ne
zavrsi obrazovanje koje je sukladno njezinim procijenjenim psihofizickim moguc¢nostima organizirao
odnosno troskove snosi Zavod u cilju poveéanja njezine mogucnosti zaposljavanja

ne ispunjava uvjete o aktivnom trazenju posla i raspolozivosti za rad te ne obavlja aktivnosti u
dinamici utvrdenoj u profesionalnom planu

postane osiguranik produzenog mirovinskog osiguranja na temelju ugovora o radu na odredeno
vrijeme za stalne sezonske poslove

odjavi se s evidencije
u potpisanoj izjavi iz ¢lanka 10. stavka 2. ovoga Zakona navede neistinite podatke

ne prihvati ponudena zaposlenja u okviru stecene strucne spreme i radnog iskustva do utvrdivanja
profesionalnog plana iz ¢lanka 24.a ovog Zakona, a nakon toga ponudena zaposlenja iz utvrdenog
profesionalnog plana ili ako svojim postupanjem uzrokuje odbijanje zaposlenja od strane poslodavca,
osim ako odbije zaposlenje iz razloga Sto poslodavac redovito ne ispunjava obveze prema radnicima.

Dakle, osoba izlazi iz evidencije kada se zaposli na temelju radnog odnosa ili na temelju drugih
poslovnih aktivnosti te kada se briSe iz evidencije Zavoda zbog ostalih razloga.

Podaci o izlascima iz evidencije predstavljaju ukupan broj osoba koje su u tijeku mjeseca ili razdoblja
(npr. godine) izasle iz evidencije Zavoda.

Slobodna radna mjesta — prema clanku 32. Zakona o posredovanju pri zaposljavanju i pravima za
vrijeme nezaposlenosti, poslodavac moZze potrebu za radnikom dostaviti Zavodu osobno, poStom,
elektronickim putem ili na drugi nacin. Poslodavac, uz prethodnu registraciju, moZe svoju potrebu za
radnikom dostaviti i u obliku oglasa putem web-stranice Zavoda (http://burzarada.hzz.hr)
popunjavajuci predvideni web-obrazac.

Slobodna radna mjesta predstavljaju ukupan broj radnika koje su poslodavci trazili u tijeku mjesecaili
razdoblja (npr. godine). Podaci razvrstani prema prostornim jedinicama prikazuju broj traZzenih
radnika prema mjestu zaprimanja prijave potrebe za radnikom. Prikazuju se i potrebe za
zaposljavanjem radnika u drugim ¢lanicama Europske unije prijavljene kroz aktivnosti Europske
mreze javnih sluzbi za zaposljavanje (EURES).

Osobe s invaliditetom su osobe s tjelesnom invalidno$cu, osobe s kroni¢nim bolestima, osobe s
ostecenjima sluha, osobe s ostecenjima vida, osobe s intelektualnim potesko¢ama i osobe s
viSestrukim oSteéenjima. U skupinu osoba s invaliditetom, prema nekim autorima, spadaju i osobe s
tesko¢ama u glasovno-govornoj komunikaciji te osobe s psihickim i organskim smetnjama.
Nezaposlene osobe s invaliditetom su osobe evidentirane u Zavodu kao nezaposlene.
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Hrvatski branitelji su osobe koje su prema odredbama Zakona o pravima hrvatskih branitelja iz
Domovinskoga rata i ¢lanova njihovih obitelji (Narodne novine, br. 174/04, 92/05, 107/07) stekle
status branitelja. Nezaposleni hrvatski branitelji su osobe evidentirane u Zavodu kao nezaposlene na
kraju izvjeStajnog mjeseca.

Pomoc pri interpretaciji podatakaKako bi interpretacija podataka bila jednostavnija i tocnija, u
nastavku se nalaze objasnjenja pojedinih obiljezja i popis primijenjenih klasifikacija.

Objasnjenje obiljezja

Godina — Mjesec — u bazi podataka nalaze se podaci po mjesecima od 2004. godine. Tijekom
pretraZivanja, podaci se mogu prikazati na mjesec¢noj ili godisnjoj razini. Takoder, podaci se mogu
odnositi i na odabrano razdoblje, koje se odreduje pomocu filtra.

Obiljezje Godina — Mjesec obvezno treba postaviti u jedno od podrucja izvjestaja (redak, stupac,
filtar). U suprotnom, podaci ¢e se odnositi na cjelokupno stanje u bazi podataka.

Kod Registrirane nezaposlenosti mjesecni podatak predstavlja stanje nezaposlenosti posljednjeg dana
u mjesecu, a godisnji podatak predstavlja prosjek mjesecnih stanja dobiven metodom aritmeticke
sredine. Ako se odabrano razdoblje razlikuje od godisnjeg, podatak predstavlja prosjek odabranog
razdoblja.

Kod kategorija Ulasci u evidenciju, Izlasci iz evidencije i Slobodna radna mjesta mjesecni podatak
predstavlja ukupan broj ulazaka, izlazaka ili trazenih radnika tijekom mjeseca. Podatak na godisnjoj
razini predstavlja kumulativ ili zbroj mjesecnih podataka. Zbroj se moze odnositi i na odabrano
razdoblje ako se ono razlikuje od godisnjeg.

Spol — obiljezje obuhvaéa dva modaliteta: muskarci i Zene.

Dob — za prikaz nezaposlenih osoba prema dobi koriste se petogodisnje dobne skupine: 15-19, 20—
24, 25-29, 30-34, 35-39, 40-44, 45-49, 50-54, 55-59 i 60 i vise.

Razina obrazovanja obuhvaca obrazovne skupine prema Nacionalnoj standardnoj klasifikaciji
obrazovanja (NSKO):

Bez Skole i nezavrSena osnovna Skola

Osnovna Skola

Srednja skola

Srednja Skola za zanimanja do 3 god. i $kola za KV i VKV radnike
Srednja Skola za zanimanja u trajanju od 4 i vise godina
Gimnazija

Prvi stupanj fakulteta, strucni studij i visa Skola

Fakultet, akademija, magisterij, doktorat.
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Radni staz — prema prethodnom radnom iskustvu razlikuju se osobe koje nemaju radnog iskustva
(bez staza), tj. traze prvo zaposlenje i osobe koje su prethodno radile. Radno iskustvo je prikazano
prema duzini radnog staza u ovim skupinama: Bez staza, Do 1 god., 1-2 god., 2—-3 god., 3-5 god., 5—
10 god. i Preko 10 godina.

Trajanje nezaposlenosti je obiljeZje koje pokazuje koliko je vremena nezaposlena osoba provela u
evidenciji Zavoda od trenutka njezinog ulaska u evidenciju do izvjestajnog datuma (kod Registrirane
nezaposlenosti) ili do datuma izlaska iz evidencije (kod kategorije /zlasci iz evidencije).

Podaci su smjesteni u vremenske skupine: Do 3 mj.,3-6mj.,6-9m;j.,9-12mj.,1-2g.,2-3g,3
—5g.,5—-8g.te 8ivise godina. Osobe do 12 mjeseci provedenih u evidenciji Zavoda su kratkotrajno
nezaposlene osobe, a osobe s viSe od 12 mjeseci spadaju u kategoriju dugotrajno nezaposlenih
osoba.

Prostorna jedinica (regija, Zupanija) je obiljeZje koje omogucava prikaz podataka prema prostornom
rasporedu. Podaci se prikazuju po Zupanijama u skladu sa Zakonom o podrucjima Zupanija, gradova i
opcina u Republici Hrvatskoj.

Zupanije su grupirane u dvije statisti¢ke regije, Jadranska Hrvatska i Kontinentalna Hrvatska, u skladu
s Nacionalnom klasifikacijom prostornih jedinica za statistiku 2012. (Narodne novine, br. 96/12).

Opdina — grad stanovanja — podaci o nezaposlenim osobama, ulascima i izlascima iz evidencije
prikazuju se prema opcinama i gradovima stanovanja u skladu sa Zakonom o podrucjima Zupanija,
gradova i opcina u Republici Hrvatskoj. Uz naziv opéine/grada nalazi se Sifra grada/opcine i Sifra
pripadajuce Zupanije.

Zanimanje — podaci se prikazuju po skupinama zanimanja, dok se pojedina¢no zanimanje moze dobiti
pomodu trazilice zanimanja. Zanimanja su odredena prema Nacionalnoj klasifikaciji zanimanja (NKZ).

Ekonomska djelatnost — podaci se prikazuju po podrucjima djelatnosti (jednoslovna oznaka)
iz Nacionalne klasifikacije djelatnosti (NKD). Do kraja 2009. godine u uporabi je bila klasifikacija
inacice 2002 (NKD 2002), a od sijecnja 2009. godine u uporabi je inadica 2007 (NKD 2007). Za
statisticke i analiticke potrebe, podaci se u 2009. godini istodobno prikazuju po obje inacice.

Kod registrirane nezaposlenosti i ulazaka u evidenciju, po djelatnostima su razvrstane nezaposlene
osobe koje imaju prethodno radno iskustvo, pri cemu je djelatnost odredena prema poslodavcu kod
kojeg je osoba ostvarila posljednji radni odnos. Kod izlazaka iz evidencije, po djelatnostima
(djelatnost poslodavca) su razvrstane osobe koje su se zaposlile na temelju radnog odnosa.

Status prije ulaska u evidenciju je obiljezje koje pokazuje status aktivnosti nezaposlene osobe prije
prijavljivanja na Zavod. Statusom se prikazuju osobe koje su neposredno prije prijavljivanja radile i
dolaze izravno iz radnog odnosa, osobe koje su obavljale druge poslovne aktivnosti, osobe koje su se
bavile individualnom poljoprivredom, osobe koje su zavrsile redovito skolovanje i traze prvo
zaposlenje te osobe koje traze zaposlenje nakon neaktivnosti koja je trajala najmanje tri mjeseca.

Razlog prestanka radnog odnosa — po ovom obiljeZju su razvrstane osobe koje su prethodno bile
zaposlene na temelju radnog odnosa, pri Cemu je kriterij razvrstavanja posljednji radni odnos.
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Razlozi su prestanka radnog odnosa: poslovno uvjetovani otkaz, prestanak rada poslodavca, istek
ugovora o radu na odredeno vrijeme, istek ugovora o radu na sezonskim poslovima, sporazumni
prestanak radnog odnosa, otkaz od strane radnika i ostali razlozi koji obuhvaéaju sve ostale razloge
prema Zakonu o radu.

Kategorija "Ne odnosi se" prikazuje osobe bez radnog iskustva, pa prema tome i bez razloga
prestanka radnog odnosa.

Vrsta izlaska iz evidencije — ovim obiljezZjem odreduje se Zele li se prikazati podaci o zaposljavanju s
evidencije Zavoda na temelju radnog odnosa ili na temelju drugih poslovnih aktivnosti te podaci o
brisanima iz evidencije zbog ostalih razloga.

Druge poslovne aktivnosti ukljucuju izlazak iz evidencije zbog registriranja trgovackog drustva ili
druge pravne osobe (ili ostvarivanje 25 % udjela u istima), registriranja obrta, slobodnog zanimanija ili
djelatnosti poljoprivrede i Sumarstva, prijavljivanja na poljoprivredno osiguranje po propisima o
mirovinskom osiguranju, zaposljavanja prema posebnim propisima, ostvarivanja mjese¢nog primitka
(dohotka) koji je veci od prosjecne isplaéene novéane naknade u prethodnoj kalendarskoj godini te
zbog stru¢nog osposobljavanja za rad bez zasnivanja radnog odnosa. U ovu kategoriju ukljucene su i
osobe koje su postale predsjednik uprave, ¢lan uprave ili izvr$ni direktor trgovackog drustva, ¢lan ili
upravitelj zadruge te osobe koje su postale osiguranici produZzenog mirovinskog osigurana na temelju
ugovora o radu na odredeno vrijeme za stalne sezonske poslove.

Podaci o zaposljavanju na temelju drugih poslovnih aktivnosti dostupni su od sijecnja 2011. godine, a
u godinama prije toga, pribrojeni su podacima o brisanima iz evidencije zbog ostalih razloga.

Razlog izlaska iz evidencije — razlozi zbog kojih osoba izlazi iz evidencije nezaposlenih grupirani su u
pet skupina: zaposljavanje, koje uklju€uje zaposljavanje na temelju radnog odnosa i na temelju drugih
poslovnih aktivnosti, izlaz iz radne snage, odjava s evidencije, nepridrZavanje zakonskih odredbi i
ostali razlozi.

Vrsta zaposlenja — ovo obiljeZje s dva modaliteta, na neodredeno i na odredeno vrijeme, odnosi se
na zaposlene s evidencije Zavoda na temelju radnog odnosa.

Sezonsko zaposljavanje — od ukupno zaposlenih osoba s evidencije Zavoda na temelju radnog
odnosa, pomocu ovog obiljeZja, mogu se dobiti podaci o zapoS$ljavanju na sezonskim poslovima.

Zaposljavanje u inozemstvu — od ukupno zaposlenih osoba s evidencije Zavoda na temelju radnog
odnosa, pomocu ovog obiljeZja, mogu se dobiti podaci o zaposljavanju u inozemstvu posredovanjem
Zavoda.

Klasifikacije

Nacionalna klasifikacija djelatnosti 2002 (NKD 2002) (Narodne novine, br. 13/03) je statisticka
klasifikacija ekonomskih djelatnosti uskladena s medunarodnom klasifikacijom NACE Rev. 1.1., au
sluzbenoj je primjeni bila do 31. prosinca 2009. godine.
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Nacionalna klasifikacija djelatnosti 2007 (NKD 2007) (Narodne novine, br. 58/07, 72/07) je nova
inacica statisticke klasifikacije ekonomskih djelatnosti koja je uskladena s europskom klasifikacijom
NACE Rev. 2. U sluzbenoj je primjeni od 1. sijecnja 2009. godine.

Za statisticke i analiticke potrebe sluzbene statistike Republike Hrvatske u prijelaznom se razdoblju
(tijekom 2009. godine) istodobno koriste obje inacice klasifikacije.

Nacionalna klasifikacija zanimanja 2010 (NKZ 10) (Narodne novine, br. 147/10, 14/11) predstavlja
normu za iskazivanje podataka po zanimanjima. Izradena je primjenom nacela i

sustava Medunarodne standardne klasifikacije zanimanja (1ISCO-08), ¢cime je omogucéena usporedivost
podataka na medunarodnoj razini. Prema Nacionalnoj klasifikaciji zanimanja, zanimanje je definirano
kao skup poslova i radnih zadataka koji su svojim sadrzajem i vrstom organizacijski i tehnoloski toliko
srodni i medusobno povezani da ih obavlja jedan izvrsitelj koji posjeduje odgovarajuca znanja,
sposobnosti i vjeStine.Zanimanja nezaposlenih osoba odreduju se prema poslovima koje osobe traze,
a iskazuju ih u profesionalnom planu, ili prema poslovima koje su obavljale prije ulaska u
nezaposlenost. Kod nezaposlenih osoba bez radnog iskustva, zanimanja se odreduju prema
osposobljenosti za rad, tj. zvanju. Nezaposlenoj se osobi na taj nacin moze odrediti i nekoliko
zanimanija, a statisticki se prikazuje prvo, odnosno prioriteno zanimanje utvrdeno profesionalnim
planom. Prioriteno zanimanje nezaposlene osobe koristi se i kod prikaza zaposlenih s evidencije
Zavoda prema zanimanjima.

Nacionalna standardna klasifikacija obrazovanja (NSKO) (Narodne novine, br. 105/01) rabi se za
prikazivanje podataka prema obrazovanju, odnosno prema razini obrazovanja. Uskladena je s
klasifikacijom ISCED-97 koja omogucava usporedivost podataka o obrazovanju na medunarodnoj
razini. UNESCO je krajem 1997 godine prihvatio revidiranuMedunarodnu klasifikaciju
obrazovanja (International Standard Classification of Education — ISCED-97) kao medunarodni
standard za prikupljanje i prezentiranje podataka o obrazovaniju.
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PRILOG 2. OBILJEZJA TRZISTA RADA U SIBENSKO-KNINSKOJ ZUPANUI

1.1 Najvaznija podruéja djelatnosti prema zaposlenosti u Sibensko-kninskoj Zupaniji i dinamika
njihovog rasta od 2009.-2013. godine

Na slici ispod prikazan je broj zaposlenih prema podru¢jima djelatnosti u Sibensko-kninskoj Zupaniji i
petogodisnjem razdoblju prema zaposlenosti najvaznija su tri podrucja djelatnosti: Preradivacka
industrija, Trgovina i Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje. U drugoj skupini po broju
zaposlenih slijede: Obrazovanje i Djelatnost zdravstvene zastite i socijalne skrbi. U trecoj skupinu po
broju zaposlenih slijede: Prijevoz i skladistenje, Djelatnost pruzanja smjestaja te pripreme i
usluZivanja hrane i Gradevinarstvo. Dalje slijede podrucja djelatnosti u kojima ima relativho mali broj

zaposlenih.
Zaposleni u Sibensko-kninskoj Zupaniji prema podruéjima djelatnosti,
20009. i 2013. godine
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Izvor: podaci prikupljeni iz Priopéenja 9.2.4 Drzavnog zavoda za statistiku
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Legenda:

A - Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo

B - Rudarstvo i vadenje

C - Preradivacka industrija

D - Opskrba elektricnom energijom, plinom, parom i klimatizacija

E - Opskrba vodom; uklanjanje otpadnih voda, gospodarenje otpadom te djelatnosti sanacije okolisa
F - Gradevinarstvo

G - Trgovina na veliko i na malo; popravak motornih vozila i motocikala
H - Prijevoz i skladistenje

| - Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluZivanja hrane

J - Informacije i komunikacije

K - Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja

L - Poslovanje nekretninama

M - Stru€ne, znanstvene i tehnicke djelatnosti

N - Administrativne i pomoéne usluzne djelatnosti

O - Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje

P - Obrazovanje

Q - Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi

R - Umjetnost, zabava i rekreacija

S - Ostale usluzne djelatnosti

Il NiAlatnant imuantavitarviialnih ArnAanioaaiia b Hiala

Kada zaposlenost promatramo kroz dinamiku broja zaposlenih u petogodiSnjem razdoblju, mozemo
primjetiti da je broj zaposlenih u gore spomenutim vaznijim podrucjima djelatnostima pao u
Preradivackoj industriji, Javnoj upravi i obrani; obveznom socijalnom osiguranju i Prijevozu i
skladistenju, dok je nesto porastao u Obrazovanju, Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi i
Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane.

1.2 Radna snaga u Sibensko-kninskoj Zupaniji prema podruéjima djelatnosti u 2013. godini

Prvo ¢emo se podsjetiti da radnu snagu ¢ine zaposleni i nezaposleni. Na slici ispod prikazan je broj
zaposlenih i nezaposlenih prema podrugjima djelatnosti u Sibensko-kninskoj Zupaniji u 2013. godini.
Prije smo govorili o broju zaposlenih prema podrugjima djelatnosti u Sibensko-kninskoj Zupaniji i
vidjeli smo koje su djelatnosti najvaznije prema tom kriteriju. MoZemo primjetiti da se i 5to se tice
nezaposlenosti mogu uociti djelatnosti po vaznosti. Tako moZemo vidjeti da najvise nezaposlenih ima
u Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluZivanja hrane i Trgovini. NeSto manja
nezaposlenost mozZe se vidjeti u Preradivackoj industriji i Gradevinarstvu. Dalje sljede djelatnosti s
relativno malom nezaposlenosti.
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Radna snaga u Sibensko-kninskoj Zupaniji po podruéjima
djelatnosti, 31.03.2013.
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Izvor: podaci o zaposlenima prikupljeni iz Priopéenja 9.2.4 Drzavnog zavoda za statistiku a o
nezaposlenima preuzeti iz Statistike on-line Hrvatskog zavoda za zaposljavanje

1.3  Kretanje broja nezaposlenih u Sibensko-kninskoj Zupaniji

Na slici ispod prikazan je ukupni broj nezaposlenih u Sibensko-kninskoj Zupaniji po mjesecima od
sije¢nja 2009. do oZujka 2014. godine. Lako se moZe uoditi da je nezaposlenost a time i zaposlenost
veoma obiljeZzena sezonskim oscilacijama. Osim toga, moZzemo primjetiti da je nezaposlenost od
2012. godine u rastu.

Kretanje broja registriranih nezaposlenih osoba u Sibensko-kninskoj Zupaniji,
po mjesecima od 01.2009.-03.2014. godine
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Izvor: Statistika on-line Hrvatskog zavoda za zaposljavanje
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PRILOG 3. PRUEDLOG UPITNIKA ZA ANKETU POTREBA POSLODAVACA
OSNOVNE INFORMACIJE O POSLOVNOM SUBJEKTU

1. Koje je pretezito podrudje djelatnosti kojim se Vase poduzeée/organizacija/institucija bavi?
a) Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo
b) Rudarstvo i vadenje
c) Preradivacka industrija
d) Opskba el. energijom, plinom i parom
e) Itd.

2. Koliko zaposlenika ima Va$e poduzeée/organizacija/institucija u Sibensko-kninskoj Zupaniji /
gradu Kninu?
a) Mikro poduzeca (<10)
b) Mala poduzeca (10-49)
c) Srednja (50-249)
d) Velika (250+)

ZAPOSLIAVANJE

3. Jeste li zaposljavali nove radnike u zadnje 2 godine?
a) Da
b) Ne

4. Ako ne zasto?

5. Ako da, jeste li pri tome pretezito zaposlili osobe koje su tek izasle iz redovitog skolovanja?
a) Da
b) Ne

6. Ukoliko da, kako biste ocijenili pripremljenost takvih radnika?
a) Veoma dobra
b) Dobra
c) Losa
d) Veoma losa
e) (Neznam)
f) (Ima previSe razli¢itih slucajeva da bi mogli dati jedinstvenu ocjenu)
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7. Ako je pripremljenost losa, molimo izaberite odgovor koji najblize opisuje Vasu situaciju

(moguce vise odgovora)

a) Nedostatak trazenih vjestina ili kompetencija (npr. tehnicke ili vjestine specificne za
posao, IT vjestine, vjestine rjesavanje problema, problemi timskog rada)

b) Slabo znanje o trazenom zanimanju

c¢) Nedostatak logickog razmisljanja

d) Los stav/osobnost, nedostatak motivacije (npr. loSa radna etika, to¢nost, izgled,
ponasanje)

e) Nedostatak radnog iskustva

f) Neprihvadanje autoriteta

g) Drugo

8. Jeste li imali problem pronaci odgovarajuce zaposlenike za obavljanje novih aktivnosti u
Vasem poduzeéu/organizaciji/instituciji?
a) Da
b) Ne

9. Ukoliko imate problem pronalaZenja odgovarajucih radnika, Sto bi najbliZze opisalo
problem?
a) Mali broj prijava na oglas za zaposljavanje osoba s odgovaraju¢im zanimanjem
b) Nedovoljno radno iskustvo
c) Nedovoljan broj ljudi zainteresiranih za obavljanje tih poslova
d) Nedovoljan broj ljudi s odgovaraju¢om motivacijom ili osobnosti za obavljanje tih
poslova
e) Nedovoljne kvalifikacije za obavljanje tih poslova
f) Uvjeti koje poduzeée/organizacija/institucija nudi nisu dovoljno interesantni
g) Posao uklju¢uje smjenski rad/drustveno teze uklopivo radno vrijeme
h) Prejaka konkurencija poslodavaca
i) Udaljena lokacija/losa prometna povezanost
j) LoSa perspektiva za napredovanje u karijeri/nedostatak daljnjih mogucnosti
k) Drugo

10. Ako su vam nedostajali radnici odredenih zanimanja, molimo vas navedite koja sva zanimanja
(odnosno koja znanja u pojedinim zanimanjima) niste mogli pronaci.

11. Da li planirate u ovoj godini zaposljavati radnike?
a) Da
b) Ne
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12. Ako da, radnike kojih zanimanja i kojih konkretnih kompetencija?

VJESTINE | ZNANJA

13.Ukoliko ste se susretali s problemom neodgovarajuéih vjestina kod svojih zaposlenika,

molimo odaberite Sto najbolje opisuje uzrok problema s kojima ste se susretali (moguce

vise odgovora)

a) Novo osoblje

b) Nedostatak motivacije kod radnika

c) Radnici su pohadali osposobljavanje ali se njihova produktivnost nije u dovoljnoj mjeri
povecala

d) Uvodenje novih nadina poslovanja/novih tehnologija

e) Radnici nisu dobili odgovarajuci trening/osposobljavanje

f)  Nismo u moguénosti zaposliti radnike s odgovaraju¢im vjestinama

g) Razvoj novih proizvoda i usluga

h) Problem zadrzavanja postojecih radnika

14. Je li Vase poduzece redovno ispituje potrebe za vjeStinama i obukom kod zaposlenika?

15.

16.

17.

a) Da
b) Ne

Jeste li imali problem pronadi odgovarajuci trening ili predavace za poducavanje o novim
aktivnostima kojima se Vase poduzeée/organizacija/institucija bavi?

a) Da

b) Ne

Da li za Vase zaposlenike potrebno je znanje rada na ra¢unalu?

Ako da, koja razina poznavanja rada na racunalu je potrebna za poslove na kojima Vasi
zaposlenici rade i koliko takvih radnika ima prema razini poznavanja rada na racunalu:

a) Osnovno - unos podataka, primanje i slanje e-mail poruka, Stampanje (broj
radnika)
b) Umjereno - koristenje MS Worda i MS Excela (broj radnika)
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18.

19.

c) Kompleksno — analiziranje informacija ili dizajniranje, ukljucujuci racunalno

potpomognuto dizajniranje; koriStenje statistickih paketa (broj radnika)
d) Napredno — programiranje softwera, upravljanje racunalnim mrezama __(broj
radnika

U poslovima koji se obavljaju u Vasem poduzeéu/organizaciji/instituciji, koliko je vazno
da vasi zaposlenici imaju razvijene prezentacijske i komunikacijske vjestine?

a) Vrlovaino

b) Donekle vazno

c) Nije vaino

d) Neznam

U poslovima koji se obavljaju u Vasem poduzeéu/organizaciji/instituciji, koliko je vaino
da vasi zaposlenici imaju razvijene prodajne vjestine?

e) Vrlovaino

f) Donekle vazno

g) Nijevazno

h) Neznam

20. Koji jezici i koja razina znanja jezika u Vasem poduzeéu/organizaciji/instituciji su potrebni
za obavljanje poslova:

21.

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Engleski jezik

Njemacki jezik

Talijanski jezik

Francuski jezik

Ruski jezik

Drugi

Koje su ostale vjestine i specificna znanja koja Vasi zaposlenici moraju imati kako bi obavljali
poslove u Vasem poduzecu/organizaciji/instituciji?
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