GRADSKO VIJECE

KLASA: 363-01/20-01/60
URBROJ: 2182/10-01-20-3
Knin, 22. rujna 2020. godine

Na temelju Clanka 30. stavak 2. Zakona o komunalnom gospodarstvu (,Narodne
novine“ br. 68/18, 110/18 i 32/20) i ¢lanka 33. Statuta Grada Knina (,Sluzbeni vjesnik
Sibensko-kninske Zupanije®, broj 7/09, 3/13, 11/13-pro¢iséeni tekst i ,Sluzbeno glasilo
Grada Knina“, broj 4/14, 2/18 i 6/18-procisSceni tekst, 8/19 i 4/20), Gradsko vijece
Grada Knina, na 39. sjednici odrZanoj 22. rujna 2020. godine, donosi

ODLUKU
o davanju prethodne suglasnosti na
Opce uvjete isporuke grobljanskih usluga

Clanak 1.
Daje se prethodna suglasnost na Opce uvjete isporuke grobljanskih usluga
trgovackom drustvu CISTOCA 1 ZELENILO d.o.o., Trg Oluje 9, Knin, OIB: 46163832762.

Clanak 2.
Opc¢i uvjeti isporuke grobljanskih usluga sastavni su dio ove Odluke.

Clanak 3.
Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objave u ,SluZzbenom glasilu
Grada Knina“.

PREDSJEDNICA
Vedrana Pozar, struc.spec.oec.



Temeljem c¢lanaka 30. Zakona o komunalnom gospodarstvu (,,Narodne novine* br. 68/18,
110/18, 32/20), i ¢lanka 27. Izjave o osnivanju Drustva, direktor Cistoce i zelenila d. o. o.
donosi

OPCE UVJETE ISPORUKE GROBLJANSKIH USLUGA

I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.

Ovim Op¢im uvjetima isporuke grobljanskih usluga (u daljnjem tekstu: Op¢i uvjeti) odreduju
Se.

— medusobni odnosi izmedu isporucitelja usluga i1 korisnika grobljanskih usluga na
Gradskom groblju u Kninu, na kojima isporucitelj obavlja navedenu djelatnost;

— prava i obveze korisnika usluge;

— prava i obveze isporucitelja usluge;
— osnovni tehnicki uvjeti isporuke;

— nacin mjerenja, obracuna i plac¢anja isporuke;

II. ODREDIVANJE POJMOVA

Clanak 2.

Izrazi koji se koriste u ovim Op¢im uvjetima imaju znacenja utvrdena vaze¢im Zakonom o
grobljima, Pravilnikom o grobljima, Odlukom o grobljima i ovim Op¢im uvjetima:

1. Isporucitelj grobljanskih usluga—na podrucju grada Knina gradskim grobljem upravlja
Cistoca i zelenilo d. o. 0., Knin, Trg Oluje 9. (u daljnjem tekstu : Isporucitel)).

2. Kaorisnik grobljanskog mjesta — fizicka osoba s pravom kori§tenja grobnog mjesta
nakon dodijele grobnog mjesta na koriStenje uz uvjet da ga odrzava i placa godiSnju
grobnu naknadu (u daljnjem tekstu: Korisnik).


https://www.zakon.hr/cms.htm?id=35769
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=35765
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=43441

10.

11.

Vlasnik groba —vlasnik zemljiSta na kojem se grobno mjesto nalazi je Grad Knin.
Fizicke osobe mogu biti Korisnici grobnih mjesta i vlasnici nadgrobnih uredaja
(spomenik, pokrovna ploca i drugi elementi i oprema uredenog grobnog mjesta).

Grobljanske usluge — podrazumijevaju usluge ukopa odnosno time ukljucujuéi i
ispracaja pokojnika i njegovih ostataka.

Godisnja naknada za koristenje grobnog mjesta — nakanadakoja se pla¢a za odrzavanje
zajednickih dijelova groblja kako bi se mogli vrsiti ukopi.

Groblje — je ogradeni prostor zemljista na kojem se nalaze grobna mjesta, komunalna
infrastruktura i u pravilu prate¢e gradevine.

Ukop — polaganje posmrtnih ostataka u grobno mjesto.

Ceremonija pogreba — posljednji isprac¢aj pokojnka koji zapoCinje izlaskom iz
mrtvacnice, a zavrSava ukopom u grobno mjesto.

Pravo koristenja — pravo koristenja je Sire od prava ukopa, a obuhvaca i pravo ukopa,
neodredeno pravo raspolaganja grobnim mjestom i pravo uredenja grobnog mjesta.
Korisnik moze predati zahtjev za kupnjom grobnice ili depozita sukladno cjeniku
Isporucitelja, a sukladno uvjetima iz Odluke o grobljima Grada Knina.

Rjesenje o nasljedivanju — rjeSenje koje donosi Opc¢inski sud ili javni biljeznik u
ostavinskom postupku nakon smrti Korisnika grobnog mjesta i koje je, izmedu ostalog,
mjerodavno za prijenos prava koriStenja grobnog mjesta sa Korisnika na nasljednika.

Odrzavanje groblja — uredenje 1 odrzavanje prostora i zgrada za obavljenje ispracaja i

ukopa umrlih, odrzavanje uredaja i instalacija, uredenje i odrZzavanje zelenila, ¢iS¢enje
groblja 1 zbrinjavanje otpada, kao i provodenje reda na grobljima.

III. UGOVORNI ODNOSI IZMEDU ISPORUCITELJA I KORISNIKA

Clanak 3.

Isporuka grobljanskih usluga zakljucuje se na temelju ugovora koji sklope isporucitelj 1
korisnik usluge.

Sklapanjem ugovora Korisnik u svemu prihvaca ove Opée uvjete.

Isporucitelj je obvezan, na zahtjev Korisnika, bez naknade uruciti mu ove Opce uvjete.

IV. PRAVA 1 OBVEZE ISPORUCITELJA



Clanak 4.

Prava i obveze Isporucitelja regulirane su i sa Zakonom o grobljima, Pravilnikom o
grobljima, Odlukom o grobljima i ostalim zakonskim propisima iz ove djelatnosti.

Clanak 5.

Isporucitelj vodi Grobni o¢evidnik i registar umrlih koje su ukopane na Novom groblju u
Kninu osoba sukladno pozitivnim propisima.

Ovi opéi uvjeti primjenjivati ée se na sva groblja kojima upravlja Cistoca i zelenilo d.o.o..

Obzirom da Isporucitelj usluge nema tehnic¢kih uvjeta, nije u moguénosti pruziti uslugu
kremiranja.

Clanak 6.

Prijavu ukopa podnosi Korisnik grobnog mjesta ili ¢lan uze obitelji na propisanom
obrascu Isporucitelja.

Prijava ukopa se podnosi radnim danom od 07:30 do 14:00 sati i subotom od 08:00 do
12:00 sati.

Clanak 7.

Ugovaranje termina ukopa, te poslova vezanih za sam ispracaj (utvrdivanje grobnog
mjesta, organizacija ispracaja pokojnika od mrtva¢nice do grobnog mjesta) dogovaraju se
s Isporuciteljem najkasnije dan prije ukopa i to radnim danom od od 07:30 do 14:00 sati i
subotom od 08:00 do 12:00 sati.

U slucaju vise pogreba u jednom danu razmak izmedu pocetka ukopa mora biti najmanje
dva sata.Vrijeme pogreba odreduje se redoslijedom dolaska.

V. PRAVA | OBVEZE KORISNIKA

Clanak 8.

Obveza koriStenja grobljanske usluge zapocCinje trenutkom stjecanja prava koriStenja
dodjelom grobnog mjesta na koriStenje ili prenoSenje prava koriStenja grobnog mjesta



nakon smrti Korisnika na nasljednika Rjesenjem o nasljedivanju, kao i prenoSenjem prava
koristenja Ugovorom o ustupanju grobnog mjesta trec¢oj osobi.

Clanak 9.
Sve zahtjeve Korisnik podnosi isporucitelju:

— u sjedi$tu Isporucitelja, u Kninu, Trg Oluje 9, tel: 022/668-169; fax: 022/668-160
— direktno grobaru na Novom groblju u Kninu

Clanak 10.

Korisnik je duZan odrZavati grobno mjesto u skladu s Odlukom o grobljima na podrucju
Grada Knina kako bi bilo prikladno za ukop odnosno ispracaj pokojnika i njegovih ostataka.

VIIL. NACIN OBARCUNA CIJENE USLUGE, PLACANJA I OTKLANJANJA
POGRESAKA U OBRACUNU

Clanak 11.

Nacin obracuna naknade kod dodjele grobnog mjesta na koriStenje, godiSnje grobne naknade 1
cijena grobljanskih usluga utvrden je Odlukom o visini cijena komunalnih usluga drustva
Cistoca i zelenilo d. 0. 0., objavljenoj na webu i oglasnoj plo¢i drustva (cjenik usluga).

Clanak 12.

Racun za obavljenu grobljansku uslugu i ostale stavke iz ¢l. 11. Ovih Op¢ih uvjeta sadrzi
podatke o Isporuéitelju, Korisniku, vrsti grobljanske usluge, te cijenu usluge prema Cjeniku
grobljanskih usluga. Rok za placanje (dospijece) je 15 dana od dana izdavanja racuna, osim
ako nisu ugovoreni anuiteti.

Kod pogresno obracunatih racuna za izvrSenu grobljansku uslugu, Korisnik je duZzan o tome
odmah, a najkasnije u roku od 15 dana od dostave racuna ili uplatnice, izvjestiti Isporucitelja.
Isporucitelj je duzan odgovoriti u roku odredenom sukladno propisima o za$titi potroSaca.

Moguce je ugovaranje anuiteta uz prvotnu uplatu troSka PDV-a na usluge, ali najviSe do 8
anuiteta.

X. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE



Clanak 13.

Ovi Op¢i uvjeti objaviti ¢e se na oglasnoj plo¢i Isporucitelja, na mreznoj stranici www.ciz.hr
te Grada Knina, a nakon dobivanja prethodne suglasnosti Grada Knina. Op¢i uvjeti objaviti ¢e
se 1 u sluzbenom glasilu Grada Knina.

Clanak 14.

Op¢i uvjeti stupaju na snagu osmog dana od dana objave u "Sluzbenom glasilu Grada Knina".

Direktor

Ivan Mesié

Broj:315/1-20

Knin, 07.09.2020. god.


http://www.ciz.hr/

